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Kereskedelem és marketing fels6oktatasi szakképzés

Marketingkommunikacio szakirany

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Szakmai és pénziigyi
Tantargy megnevezése: informaciofeldolgozasi Kédja: w§M$Etl558iL /
ismeretek
Szak megnevezése: KM-PSZ-GI fels6oktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezo tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. felév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Dr. Horvath Bokor Rozsa
Oktato Kocsis Zsuzsanna

Elotanulmanyi feltételek:

Oraszam 30 (0+2)/12(6+12)
Kredit 3
felévkozi jegy

A félévzaras modja:

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:

a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetenciak elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Az informécio elméleti alapfogalmak. Operacios rendszerek, allomanyok, konyvtarak szervezése.
Allomanyok toméritése, darabolasa. Szamitogépes haldzatok, biztonsagi kérdések. Prezentacid
készités folyamata, specialis effektusok. Szovegszerkesztés, dokumentumok létrehozasa, forméazasok.
Objektumokkal végzett miiveletek. Korlevélkészités. Kimenetei anyagok eldkészitése
(tartalomjegyzék, ¢€l6fej, €16lab). A tablazatkezelés alapjai, kovetelményei. Alapfogalmak, feliiletek
megismerése. Adatbevitel miiveletek, képletekkel, fiiggvényekkel. Abszolut és relativ cimek. Logikai,




statisztikai, pénziigyi, és keresofliggvények. Diagramok, formazéasok. Téblazat, mint adatbazis.
Gazdasagi szamitasok. Mesterséges intelligencia felhasznaldsanak lehetdségei az informatikaban.

Kompetenciak:
- Birtokdban van a legalapvetobb informaciogyiijtési, elemzési, feladat-, illetve
problémamegoldasi modszereknek.
- Birtokdban van a legalapvetdbb informaciogyiijtési, elemzési, feladat-, illetve

problémamegoldasi modszereknek.
- Fogékony az 0j informaciok befogadasara, az 0j szakmai ismeretekre és modszertanokra,
nyitott az 0j, 6nallo és egyiittmiikodést igényld feladatok, feleldosségek vallalasara.

Oktatas modszertana:

A tananyag szemindriumon, valamint a hallgatd altal 6nélloan, illetve csoportban végzett munka
alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazaséara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbdzd szitudcidkban problémak megoldasara iranyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozésat korszerli IKT eszk6zok,
Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatod altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd oran ismerteti
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:
= WS Oktatasi segédlet (2022)

* Molnar Katalin (2012): Tehetséggondozas az informatikaban — Tablazatkezelés, E6tvos Lorant
Tudomanyegyetem
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0007_tablazatkez/adatok.html

Ajanlott irodalom:

e E-informatika (https://informatika.gtportal.eu/ ))

e Hiilber Laszl6 (szerk.): Informatikai alapok. Gadbor Dénes Fdiskola. Budapest, 2019.
file:///C:/Users/User/Downloads/informatikai_alapok.pdf



file:///C:/Users/User/Downloads/informatikai_alapok.pdf

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése:

Uzleti kommunikacié

Kédja:

WSTTFN501/WSTTFL501

Szak megnevezése:

GI, KM, PSZ felséoktatési szakképzés

Munkarend

nappali/levelez6 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti
félév

1. félév

Meghirdetés gyakorisaga

mintatanterv szerint

Tantargy felel6s

Inotay Akos

Oktato

Inotay Akos

El6tanulmanyi feltételek:

30 (0+2)/12(0+12)

Oraszam
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Kommunikacié a személyes kapcsolatokban. A kommunikacié folyamata. A kommunikacio, mint
személyes kompetencia. Konfliktusok a kommunikacioban. A kommunikacio gatjai, fizikai akadalyok,
szemantikai akadalyok. Pszichologiai tényezOk szerepe a személyes kommunikacioban.
Kommunikacio a konfliktusok soran. Konfliktuskezelési stratégiak. Versengo-, egyiittmiik6do-,
kompromisszumos, elkeriil6-, alkalmazkodo stratégia. Az egyiittmiikodés kommunikacioja. Az tizleti
egylittmiikodés kommunikacios eszkozei. Team-kommunikacio. Egyiittmiikodés és kommunikacid a
teamben. Problémamegolddo team megbeszélések kommunikaciés technikai. Kultara és
kommunikaci6. Az iizleti élet kommunikacidjanak megtervezése. Az iizleti-szervezeti kommunikacié
szobeli formai. Felkésziilés a kommunikaciora. Interjuk. Prezentaciok. Ertekezletek, megbeszélések.
Mesterséges intelligencia alkalmazasa az iizleti kommunikacioban.

Kompetenciak:
- Ismeri a szakszerli ¢és hatékony irasbeli, halozati és szobeli szakmai kommunikacio
madszereit és eszkozeit.
- Képes anyanyelvi szakmai szokincsét szobeli kommunikécioban az egylittmiikodések soran
(projektmunkaék) hasznalni és a szakmai feladatok dokumentalaséban alkalmazni.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa szemindriumon, valamint a hallgat6 altal 6nalldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak meg,




esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonboz6 szituaciokban probléméak megoldasara irdnyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat korszeri IKT eszk6zok,
Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatod az elsé 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
»  Gondor Andras: Uzleti kommunikécié. 2013. Digitélis tankonyvtar.
» Raétz Judit-Széke-Milinte Enikd: Uzleti kommunikacié. Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest, 2010. 280 p. ISBN:9789631964608

Ajanlott irodalom:
= CUDDY, AMY: Jelenlét - igy beszél a tested, Libri, 2016.
* NAVARRO, JoE: Beszédes testek, Libri, 2011.
» HASSON, GILL: Erzelmi intelligencia, Scolar, 2021.
= MAXWELL, JoHN C.: A csapatjatékos 17 nélkiilozhetetlen tulajdonsaga, Bagolyvar, 2005.
= COUGHTER, PeTER: Pitch - Add el az 6tleted egy jo prezentacioval!, HVG, 2012.
= Borgulya Agnes-Somogyvari Marta-Dévényi Marta-Dobrai Katalin: Kommunikéci6 az
iizleti vilagban. Akadémiai Kiadd Zrt. Budapest, 2015. 305 p. ISBN:9789630585347




TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése: Kozgazdasagtan alapjai Kodja: |WSGTFN501/WSGTFL501

Szak megnevezése: KM-PSZ-GI fels6oktatasi szakképzés

Munkarend nappali/levelez0 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti

feléy 1. félév

Meghirdetés gyakorisaga | mintatanterv szerint

Tantargy felelés Dr. Méadi Laszl6

Oktato Dr. Fabricius-Ferke Gyorgy

El6tanulmanyi feltételek: |-

Oraszim 45 (1+2)/18(6+12)
Kredit 5
A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A kozgazdasagtudomany alapfogalmai. Koordinacidés mechanizmusok a gazdasdgban. A piac és piaci
alapfogalmak. A piac milkodése és az armechanizmus. Kereslet és kinalat. Keresleti és kinalati
fliggvény/gorbe. A piaci egyensuly ¢és kereslet rugalmassag. Fogyasztd elmélete: preferenciak,
hasznossag optimalis valasztas, koltségvetési egyenes. A tobbletek, fogyasztoi tobblet, beépiilése a
tarsadalmi tobbletekbe. A holtteher veszteség. A helyettesités feltételei. Joléti tételek, Stabilitds. A
vegyes gazdasag szerepldi. A haztartasok motivacioi, jovedelmei, kiadésai. A vallalatok gazdalkodasa.
Villalkozasi formak. Koltségek, koltségfiiggvények, profitfajtdk. A tokéletesen versenyzd vallalat
kindlata és a fedezeti pont. A termeld elmélete: és profitmaximum feladat termelési fliggvénnyel
valamint koltségfliggvénnyel. Piaci formak és piaci szerkezetek. A piaci allokdciok tipusai. Az
egyensulyi piac jellemzdi. A nemzetgazdasagi teljesitmény fogalma, legfontosabb statisztikai mutatoi.
A brutt6 hazai termék kiilonos jelentdsége, mérési lehetdségei. A pénz fogalma és funkcioi. A modern
bankrendszer és a pénzkinalat. A pénzpiac és inflaciés folyamatok. A munkaerdpiac alapvetd
kategoriai. Munkapiaci egyenstlytalansag és munkanélkiiliség. Az allam a piacgazdasagban. Az allami
funkcidk, kormanyzati feladatok. A fenntarthato fejlodés.

Kompetenciak:

Tisztdban van a gazdalkodas-tudoméany legalapvetébb fogalmaival, elméleteivel, tényeivel,
nemzetgazdasagi és nemzetkdzi Osszefliggéseivel a relevans gazdasagi szereplokre, funkciokra és
folyamatokra vonatkozoan.




Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktato irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszerii IKT eszk6zok, onellenérzé feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév aladirasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintii
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% j6 (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:

= Solt Katalin (2003): Mikrodkondmia; Tri — Mester Tatabanya, ill. aktualis kiadas (kivéve: 8.3.2.,
8.6., 10.4-6., fejezeteket);

= Daruka Magdolna — Simanovszky Zoltan: Mikro6konémia feladatgyiijtemény; Tri — Mester
Tatabéanya, 2003 ill. aktualis kiadas

» Az elbadasok anyaga

Ajanlott irodalom:
* Bir6 Anik6-Kohelyi Gergely-Major Klara: Kézgazdasagtan 1. Digitalis tankdnyvtar.
www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0041_kozgazdasagtan1/adatok.html



http://www.tankönyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0041_kozgazdasagtan1/adatok.html

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Jogi ismeretek Kodja: WSTTFEN502/WSTTFL502
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti 12
1. félév

félév

Meghirdetés gyakorisaga | mintatanterv szerint

Tantargy felelds Dr. Fekete Jozsef

Oktato Dr. Fekete Jozsef

El6tanulmanyi feltételek: |-

30 (1+1)/12(6+6)

Oraszam
Kredit 3
A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Jogi alapfogalmak. Jogszabalyok hierarchiaja. Alaptorvény. A jogalkalmazas. A jogrendszer tagozodasa.
A Polgari Torvénykonyv szerkezete, a polgari jog alanyai. A polgari jog fogalma, alapelvei. Az ember,
mint jogalany. A jogi személyek jogalanyisaga. A szerzodések altalanos szabalyai. A polgari jogi feleldsség
altalanos szabalya. A gazdasag jogi szabdlyozdsa. A jog funkcidi a gazdasagi viszonyokban, a jogi
szabalyozas {06 teriiletei a gazdasagi életben. A gazdasagi jog alanyai, kapcsolataik jellemzdi és formai. A
gazdasagi jog szerzOdési tipusai. A gazdasagi alanyok tevékenységét befolydsold hatosagi és
onkormaényzati dontések. A gazdasagi tarsasagok joga, 1étrejotte, szervezeti formai, vezetése €s feleldssége,
ellendrzése, kisebbségi jogok. Fogyasztovédelem és versenyjog. A gazdasdgi tarsasagok megsziinése;
(Jogutdddal és jogutdd nélkiil) felszamolds, végelszamolas, csédeljards. Egyéni vallalkozas joga. A
birdésdgok szerepe a gazdasagi jogban, kiilonds tekintettel a cégbirdsagokra. Tisztességtelen piaci
magatartas. A munkajog alapvetd rendelkezései. A gazdasagi biintetdjog. Szellemi tulajdonra vonatkozo
jogi szabalyozas.

Kompetenciak:

- Ismeri a kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos feladatokat, és ismeri a kereskedelmi
tevékenységre vonatkozo alapvetd jogi szabalyozasokat.

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését €s mikodését.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikodésével kapcsolatos jogi
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

- Elkotelezett a mindségi munkavégzes irant, betartja a vonatkozd szakmai, jogi és etikai szabalyokat,
normakat.




Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa el6adason, szeminariumon, valamint a hallgaté altal 6nalldan, illetve csoportban
végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazésara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6zd szituaciokban problémak megoldasara iranyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljadk. A tananyag feldolgozéasat korszeri IKT eszkozok,
Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szinti
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
= Szilagyi Péter: Jogi alaptan. Digitélis tankonyvtar. ELTE E6tvos Kiado. 2014.
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 527 jogi alaptan/adatok.html
» Pazmandi Kinga-Pétervari Kinga-Sarkdozy Tamas-Verebics Janos: Uzleti jog —az 0j Polgari
Torveénykonyv utan. Typotex Kiado. Budapest, 2014. 384 p. ISBN 978 963 279 385 6

Ajanlott irodalom:

» Benke Jozsef (szerk): A polgari jog alapjai. Dialog Campus Kiad6. Budapest, 2019. 252 p. ISBN:
9789632584683
* Bednay Dezsé: Gazdasagi jog. Oktatasi segédlet. Wekerle Sandor Uzleti Féiskola. Budapest,

2017.



https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_527_jogi_alaptan/adatok.html

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirev mesnevezése: Eurépai Uniés és Kédia: WSTTFNS513/
gy meg ) gazdasagpolitikai ismeretek 12 WSTTFL513
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelds Dr. Fekete Jozsef
Oktato Dr. Fekete Jozsef

Elétanulmanyi feltételek: -

30 (1+1)/12(6+16)

Oraszam
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodd kompetenciak elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A gazdasagpolitika értelmezése, teriiletei. Szerepe és jelentdsége nemzeti és nemzetkozi aspektusban.
Integracioelméleti alapok. Az EU és a liberalis eszmerendszer. Az Europai Uni6 fejlédése, felépitése
¢s miikodésének alapjai. Az EU intézményrendszere. Az Eurdpai Unid hataskorei. Dontéshozatal és
jogalkotés az EU-ban. Az EU joga. Belso piac €s a négy alapszabadsag. AZ EU belsd politikai. Az EU
gazdasagpolitikdja, a gazdasagpolitika teriiletei. Gazdasagi és monetaris unio. Versenypolitika.
Agrarpolitika. Kozlekedéspolitika. Regiondlis timogatasok. Foglalkoztatas- és szocialpolitika. Ipar- és
vallalkozasi politika. Kutatasi és technologiafejlesztési poli-tika. Energiapolitika. Kornyezetvédelmi
politika. Fogyasztovédelmi politika. Az EU kiilsd politikai. Az Eurdpai Uni6 bdvitése. Globalizacio és
fenntarthato-sag gazdasagfilozofiai kérdései. Integracids kihivasok és megoldasok napjakinkban.
Vilsagkezelés az EU-ban, 1) gazdasagtilozoéfiai irdnyzatok érvényesiilésének lehetdségei.

Kompetenciak:

- Tisztaban van a gazdalkodas-tudomany legalapvetdbb fogalmaival, elméleteivel, tényeivel,
nemzetgazdasagi €s nemzetkozi Osszefliggéseivel a relevans gazdasagi szereplokre, funkciokra
¢s folyamatokra vonatkozoan.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozo gazdasagi és jogi
kornyezethez igazitasara.

- Koveti és értelmezi a vilaggazdasagi, nemzetkozi lizleti folyamatokat, a gazdasagpolitika és a
szakteriilet szerint relevans kapcsolodo szakpolitikdk, jogszabalyok valtozasait, azok hatésait,
ezeket figyelembe veszi elemzései, javaslatai, dontései soran.

10




- Befogad6 masok véleménye, az dgazati, regionalis, nemzeti és eurdpai értékek irant (ideértve
a tarsadalmi, szocialis és 6kologiai, fenntarthatosagi szempontokat is).

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
= Kende Tamaés (szerk): Bevezetés az Eurdpai Uni6 politikaiba. Akadémiai Kiadd Zrt,
Budapest 2019. Digitalis kiadas. ISBN 9789632956152
https://mersz.hu/dokumentum/wk41 1/
= Boka J.-Gombos K.-Szegedi L.: Az Eurdpai Unio6 intézményrendszere. Dialdg campus
Kiado. Budapest, 2019. 264 p. ISBN: 9786156020789

Ajanlott irodalom:
= Herman Lelieveldt-Sebastiaan Princen: Politics of the European Union. Cambridge
University, 2015. 341 p. ISBN 1107544904
= Kengyel Akos: Gondolatok az eurdpai integracié fejlédésének kovetkezd iddszakat
meghatarozo prioritasokrol. Kozgazdasagi szemle, LXVIL évf. pp.415-421. 2020. 4prilis
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

. . » . Ly WSTTFN503 /
Tantargy megnevezése: Fogyasztoi magatartas Kddja: WSTTEL503
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing alapképzési szak
Munkarend: nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Dr. Gyenge Balazs
Oktato Dr. Gyenge Balazs

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 45(2+1)/18(12+6)
Kredit 4
A félévzaras modja: félévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A vasarloi és fogyasztoi magatartas megkiilonboztetése, a vasarlas és fogyasztas kategoriai, hibrid
vasarloi magatartas. A vasarloi és a fogyasztoi magatartas alapesetei, (a személyes és személytelen
kornyezeti stimulusok hatédsai, a vasarloi habitus meghatarozo elemei, a vasarlas feltételeinek
szerepe). A vasarloi és fogyasztoi magatartas modelljei. A vasarloi és fogyasztdi magatartasra hatod
tarsadalmi-, gazdasagi- és pszichologiai tényezok. A vasarlasi dontés (résztvevok, szerepek,
folyamat), a vasarl6i magatartds formai, az involvment, a vasarlasi dontés tipusai, az lizletvéalasztast
befolyasolo tényezdk (ezek modellezésének lehetdségei. A fogyasztovédelem alapjai.

Kompetenciak:

- Ismeri a marketing alapfogalmait és elméleteit.

- Képes tligyfelekkel, partnerekkel valo kapcsolattartasra.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozo gazdasagi és jogi
kornyezethez igazitasara.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgaté altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéaséara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbozé szituacidkban problémak
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megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktat6 altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras médja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatod az els6 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)
90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

»  Tor6csik Maria (2007): Vasarloi magatartas, Akadémiai Kiado, Budapest, ISBN 978 963 05
8397 8 13-211. oldal

= Hofmeister-Toth Agnes (2003): Fogyasztoi magatartas, Aula Kiado, ISBN 963 9478 67 9
149-255. oldal
online kiadds: Hofmeister-Toth Agnes (2017): A fogyasztoi magatartas alapjai, Akadémiai
Kiado, Budapest, ISBN 978 963 059 889 7 5,6,7,8. fejezet
https://mersz.hu/hofmeister-toth-a-fogyasztoi-magatartas-alapjai//

Ajanlott irodalom:
= Tordcesik Maria, Szlics Krisztian (2022): Fogyasztdi magatartas — Mintdzatok, trendek,
alkalmazkodas, Akadémiai Kiad6, Budapest, ISBN 978 963 454 634 4 37-72. oldal
online kiadas: Torécsik Maria, Sziics Krisztian (2021): Fogyaszt6i magatartas — Mintazatok,
trendek, alkalmazkodas, Akadémiai Kiado, Budapest, ISBN 978 963 454 6351 2. fejezet
https://mersz.hu/kiadvany/814/info/
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tanta L Kereskedelem-gazdasagtani Kédia: WSTTFN505 /
antargy megnevezese: ismeretek 12 IWSTTFL505
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Pénzes Ibolya Rézsa
Oktato Dr. Pénzes Ibolya Rézsa
Elétanulmanyi feltételek: -
, + +
Oraszim 45(1+2)/45(6+12)
Kredit 6
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A kereskedelem értelmezése, funkcidi. A kereskedelem, mint tevékenység és szervezet. A
kereskedelem szerepe a nemzetgazdasdgban. A kereskedelmi véllalkozasok tevékenységének
jellemzdi. A kereskedelmi véllalkozasok rendszerezése. A nagy- és kiskereskedelmi tevékenység
sajatossagai. A kereskedelmi vallalkozasok aruforgalmi tevékenysége. A beszerzés, készletezés ¢€s
értékesités folyamata ¢és tevékenységelemei. Az aruforgalom elemzése ¢€s tervezése, elemzési
modszerek. A kereskedelem gazdalkodasanak kiemelt teriiletei. A fogyasztéi drak felépitése,
arréstomeg elemzése és tervezése. Kiemelt koltségek elemzése és tervezése. A jovedelmezdség a
kereskedelemben. A jovedelmezdséget befolyasold tényezok és azok elemzése.

Kompetenciak:

- Készség szinten ismeri a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikodését, kiilonds
tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

- Elméleti, fogalmi és modszertani ismeretei felhasznalasaval a feladatanak ellatdsahoz
sziikséges tényeket, adatokat Osszegyljti, rendszerezi; egyszeriibb oksagi
Osszefiiggéseket feltar és kovetkeztetéseket von le, javaslatokat fogalmaz meg a
szervezet rutin folyamataiban.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljdrasokat megtervez, megszervez, végrehajt.
Hatékonyan kommunikal irdsban és szdban. Egyszeriibb szakmai beszamoldkat,
Gazdasagi tevékenységet, projektet tervez, szervez, kisebb vallalkozast, gazdalkodo
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Dudas Katalin: A kereskedelmi gazdasagtan alapjai. Pécsi Tudoméanyegyetem. Pécs, 248 p.
ISBN: 978 963 16 6064 712.

»  Kiristof Lajos: Gazdasagi szamitasok a kereskedelemben. Miiszaki Konyvkiad6. Budapest,
2015. 192 p. ISBN: 9789631660647

Ajanlott irodalom:

= Pénzes Ibolya Rozsa-Polya Eva: Az élelmiszer kiskereskedelmi iizlethdlozat és a vasarloi
magatartds kdlcsdnhatasai a regionalis sajatossagok fiiggvényében. Wekerle Sandor Uzleti
Féiskola. Budapest, 2018. Acta Wekerleensis 2018/1.sz. 18 p. ISSN:25600834 Digitalis kiadas.
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Marketing Kodja: |WSTTFN509/WSTTFL509
Szak megnevezése: GI, KM, PSZ felséoktatési szakképzési szakok
Munkarend nappali/levelezd tagozat
;&éizslott tanterv szerinti 1 feléy
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Pénzes Ibolya Rozsa
Oktato Dr. Pénzes Ibolya Rézsa
Elétanulmanyi feltételek: -
Oraszim 45(2+1)/18(12+6)
Kredit 6
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Marketing fogalma, szerepének valtozdsa. A marketing mix. Marketingorientacio. Jogi és etikai
megfontolasok a marketingben. Fogyasztdoi magatartds értelmezése. A fogyasztéi magatartast
befolyasolod tényezOk. A vésarlas folyamata. A fogyasztdi magatartds modellezése. A fogyasztoi
érdekek védelme. Piac szegmentacid, célcsoportképzés, pozicionalas. Szervezeti magatartds. A
szervezeti piac sajatossagai. Szervezeti vasarlas folyamata. A marketing mix. A termékpolitika. A
termék értelmezése, hasznossagi szintjei, a termék piaci életgdrbéje, kinalat, termékpolitikai dontések.
A szolgéltatasmarketing sajatossagai. Az arpolitika. Az arak és arképzés, arképzési elvek és
modszerek, arképzés a gyakorlatban. Az értékesitési rendszer. Ertelmezése, funkcioi, értékesitési ut
tervezése, centralizacd, decentralizacio, értékesitési rendszer menedzselése, integracio, a kereskedelem
szerepe az értékesitési rendszerben. A marketingkommunikacié eszkozei. Reklam, személyes
értékesités, vasarlasosztonzes, PR tevékenység.

Kompetenciak:

- Alapismeretekkel rendelkezik a vallalat tevékenységi rendszerével, a vallalati miikodés
alapelveivel kapcsolatban.

- Ismeri a vallalat funkciondlis tagozodasat, az értékteremtd folyamatok menedzsmentjével
kapcsolatos alapfogalmakat és eljarasokat.

- Képes gazdasagi célu informatikai alkalmazasok iizemeltetésére, miikddtetésére a sziikséges
adatbiztonsagi (fizikai és jogi védelem) és dokumentalasi szabalyok betartasaval.
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév aladirasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintii
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:
= Bauer A.-Beracs J.- Kenesei Zs. (2016) Marketing alapismeretek. Akadémiai Kiad6 Zrt,
Budapest, ISBN 978 963 05 9736 4 https://mersz.hu/dokumentum/dj63ma__1/

Ajanlott irodalom:
» Rekettye G.- Torécsik Maria Hetesi Erzsébet: Bevezetés a marketingbe. Akadémiai Kiado
Zrt. Budapest, 2016. Digitalis kiadas. ISBN:9789630597593
https://mersz.hu/hivatkozas/dj81bam_impresszum#dj81bam_impresszum
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése:

Uzleti nyelv 2

Kédja:

WSNYFN502/WSNYFL502

Szak megnevezése:

KM-PSZ felséoktatasi szakképzési szakok

Munkarend

nappali/levelez6 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti
félév

3. félév

Meghirdetés gyakorisaga

mintatanterv szerint

Tantargy felel6s

Dr. Kimmel Magdolna

Oktato

Kispal Istvanné, Deak Zsuzsanna

El6tanulmanyi feltételek:

45 (0+3))/20(0+20)

Oraszam
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben

meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:
Megszerzendo ismeretek angol nyelven:

Labour market.

Skills, knowledge and attitudes needed to do different jobs; job descriptions: activities,
responsibilities, duties.

Basic parts of job advertisements. Writing job advertisements. Composing a CV and a covering
letter: formal requirements.

Simulation: choosing the most suitable candidate for a vacancy.

Commerce

Describing products, highlighting distinct features of products. The most frequent commercial
services.

Naming and describing forms of trading and types of retail establishments. (barter transactions, e-
commerce, wholesalers and retailers, domestic and multinational chain stores, etc.) Comparing their
services and listing their advantages and disadvantages.

Simulation of a sales situation: presenting a product, comparing it with similar products, setting the
price, recommending related services, agreeing on payment method. Functional language, phrases
and expressions needed to conduct sales negotiations,
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Methods and procedures used to analyse commercial activities: analysing data, understanding and
describing trends based on different types of charts, graphs, diagrams. VVocabulary used to describe
trends.

Presentation: analysing sales trends based on a graph.

Simulation. organizing a business trip (booking an air ticket, choosing a hotel based on hotel
descriptions, booking a room, contacting the partners via phone, discussing the potential program,
confirming details in e-mails with the partners ).

Enterprises

Types of enterprises. Company history. Comparing businesses. Conditions of starting a business.
Organograms. The structure of an organization, jobs, positions and responsibilities within the
hierarchy, responsibilities, chain of command.

Simulation: handling conflicts at the workplace. (e.g. expressing dissatisfaction with an employee,
or asking for a pay-rise.)

Individual presentation: presenting a company. Collecting information. Structuring information.
Functional language needed to create an effective presentation.

Megszerzendd ismeretek német nyelven:

- Kenntnisse liber den Arbeitsmarkt.

Tatigkeiten der unterschiedlichen Berufe, Arbeitsbeschreibung, Wissen, Fahigkeiten, Kenntnisse,
die fiir eine Arbeit notwendig sind. Formelle und inhaltliche Elemente der Anzeigen. Anfertigung
von Anzeigen. Das Schreiben von Lebenslauf und Bewerbungsschreiben mit entsprechendem
Berufswortschatz. Rollenspiel: die Auswahl des entsprechenden Kandidaten fiir die Arbeit.

- Handelskenntnisse.

Produktbeschreibungen. Produktvorstellungen. Die Vorstellung der haufigsten Dienstleistungen.
Rollenspiel: Produktvorstellung, Vergleich von verschiedenen Produkten, Mitteilung des
Kaufpreises, Empfehlung anderer Dienstleistungen, Zahlungsweise. Kenntnisse der
Sprachwendungen der Geschéftssprache. Handelsformen und Typen von Unternehmen (Barter, E-
Handel, Klein und GroBhandel, Multifirmen, einheimische Handelskette, unabhéngiger
Einzelhdndler). Thre Benennung, Beschreibung, Vorteile, Nachteile und deren Vergleich. Analyse
und  Abschreibungen der Handelsmethoden und Handelsverfahren  (Datenanalyse,
Grafikbeschreibung, Beschreibung von Trends) Kurze Prasentation mit Hilfe einer Grafik iiber den
Verkauf eines Produkts. Rollenspiel: Organisierung einer Dienstreise (Buchung von Hotel,
Flugtickets laut Beschreibung, Telefongesprach mit Partner tiber Programme, E-Mails schreiben an
Partner)

- Kenntnisse liber Unternehmen.

Unternehmensformen und ihre Definition: Wortschatz fiir Firmenbeschreibung, Firmengeschichte.
Vergleich von Firmen. Voraussetzungen fiir Unternehmensgriindung. Aufbau der Unternehmen.
Organigramm. Unternehmensaufbau, Aufgabenbereiche, Verantwortungsbereiche,
Zustindigkeiten, Uber und Unterordnungen. Rollenspiel: Behandlung von Konflikten (nicht
entsprechende Arbeitsverrichtung, Unzufriedenheit ausdriicken, Erkldrung, Vereinbarung)
Vorbereitung fiir Unternehmensvorstellung, Informationssammeln. Einzelne Prisentation.

Kompetenciak:
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- Birtokaban van a gazdasagtudomany alapvetd szakmai szokincsének anyanyelvén és legalabb
egy idegen nyelven.

- Megérti és hasznalja a szakteriilet jellemz6 online és nyomtatott szakirodalmat magyar és
idegen nyelven.

- Irasban, szoban és modern infokommunikacios eszkozokkel, idegen nyelven is képes
kommunikalni.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozéasa szeminariumon, valamint a hallgato6 altal 6nalldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szemindriumokon a hallgatok az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak
meg, elsajatitjdk a szakmai nyelvi szokincset, gyakoroljadk az adekvat idegennyelvi viselkedést
kiilonbozo tizleti szitudcidkban, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6zd szitudcidkban
problémak megoldasara iranyulod javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag
feldolgozasat korszerti IKT eszk6zok, onellendrzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal
kidolgozott egyéb oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja
elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd dran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezé irodalom angol nyelv:
Gyenge kozéphalado nyelvi szintii hallgatok szdmaéra:
= Cotton, D., Falvey, D. Kent, S: New Market Leader Pre-Intermediate. Pearson-Longman.
Harrow, 2007. 160 p. ISBN 978-1-4058-1296-2
= Grant, D. Hudson, J.: Business Results Pre-Intermediate. OUP. Oxford, 2009. 159 p. ISBN
9780194748100
* Online kiegészitd anyagok
https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu

Ko6zéphalado nyelvi szintli hallgatok szamara:

= Cotton, D., Falvey, D. Kent, S.: New Market Leader Intermediate. Harrow, Pearson-
Longman. Harrow, 2005. 176 p. ISBN 978-1-4082-1901-0
Hughes, J., Naunton, J.: Business Results Intermediate. 2008. Oxford, Oxford University
Press.
159 p. ISBN 978 0 19 476801 6

* Online kiegészitd anyagok
https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu

Erds kozéphalado nyelvi szintli hallgatok szamara:
= Cotton, D., Falvey, D. Kent, S: New Market Leader Upper-Intermediate. Harrow, Pearson-
Longman. Harrow, 2006. 176 p. ISBN 978-1-4058-1309-09
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https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu

= Duckworth, M., Turner, R.: Business Results Upper-Intermediate. OUP, Oxford, 2008 . 167
p. ISBN 978 0 19 476810 8

=  Online kiegészité anyagok
https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu

Kotelezo irodalom német nyelv
= Grosser, R.; Hanke, C.; llse, V.; ,Mautsch, K.F.;Sander I.;Schmeiser, D. (2016) DaF im
Unternehmen A2 - Kurs- und Ubungsbuch mit audios und Filmen online. Klett.
240 pagesISBN 978-3-12-676445-2
o Lektion 13: Informationen tliber Ausbildungsberufe und das duale Ausbildungssystem
verstehen, seinen Beruf und seinen Traumberuf vorstellen, Firmenprisentation —
Beumer Group, Louis Widmer, K+S Gruppe,
o Lekiton 17: Werbeartikel prasentieren und vergleichen
o Lektion 19: EDV-Schulung, Moblie Arbeit
» Sander,l.; Fiigert,N.; Grosser,R.; Hanke,C.; Illse, V.; Mautsch,F.K. Schmeister, D. (2016) DaF
im Unternehmen B1- Kurs- und Ubungsbuch mit audios und Filmen online. Klett. 247 pp.
ISBN: 9783126764506
o Lektion 3: Welche Rechtsform passt?; Lektion 6: Rechnungen bezahlen,
Uberweisungsformular  ausfiillen; Lektion 7: Konfliket im Team; Gute
Kommunikation?
= Fiigert,N.; Grosser,R., Hanke,C.; Mautsch, F. K. ;Ilse Sander, I.; Schmeiser, D.;(2017) DaF im
Unternehmen B2 - Kurs- und Ubungsbuch mit audios und Filmen online. Klett.248 pp.
ISBN:9783126764551
o Lektion 11: Neue Arbeitsformen und Arbeitszeitmodelle; Lektion 12. Handel im
Wandel, Umstellung im Onlinehandel; Lektion20: Stellenanzeigen verstehen,
Vorstellungsgespriach vorbereiten und fiihren

Ajanlott irodalom angol nyelv:
* Hughes, J.; Mallett, A.: Successful meetings. DVD and Students’ Book pack. Oxford, Oxford
University Press. 2012. ISBN: 978-0-19-476839-9
* Hughes, J.; Mallett, A. (2012): Successful presentations. DVD and Students’ Book pack. OUP,
Oxford, 2012.1ISBN: 978-0-19-476835-1

Ajanlott irodalom német nyelv:

= WS oktatasi segédlet

» Bajko-Pintér-Polakovits-Tefner: Bausteine Oeconom Német, Aula kiadé, Budapest 2009,
217.oldal, ISBN:978-963-9698-46-8

= Deutsch fiir das Berufsleben B1, Guenatt-Hartmann,Klett Kiad6 2010., ISBN: 97831267572

Online:
https://www.deutsch-lernen-online.net/business

https://www.dw.com/de/deutsch-lernen/marktplatz/s-2203

https://www.wirtschaftsdeutsch.de/lehrmaterialien/index.php
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https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu
https://www.klett-sprachen.de/regine-grosser/p-1/3369
https://www.klett-sprachen.de/claudia-hanke/p-1/3504
https://www.klett-sprachen.de/viktoria-ilse/p-1/3503
https://www.klett-sprachen.de/klaus-f-mautsch/p-1/3478
https://www.klett-sprachen.de/ilse-sander/p-1/3348
https://www.deutsch-lernen-online.net/business
https://www.dw.com/de/deutsch-lernen/marktplatz/s-2203
https://www.wirtschaftsdeutsch.de/lehrmaterialien/index.php

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Menedzsment Kodja: wgggzmggg/
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing alapképzési szak
Munkarend nappali/levelez0 tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Dr. Bognar Ferenc
Oktato Dr. Madi Laszlo
Elétanulmanyi feltételek: -
Oraszim 30 (1+1)/12(6+6)
Kredit 4
A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a szakmai kompetencidknal megjeldlt
tartalmakhoz vald hozzdjarulas, kiilonos tekintettel arra, hogy a hallgatok megismerkedjenek a
stratégiai menedzsment alapjaival, megértsék és sikeresen alkalmazzdk a menedzsment szemléletii
gondolkodés 1ényegét, a gyakorlatban is eredményesen miikddtessék a vallalati menedzsment
eszkozrendszerét és modszereit, ismerjék a véllalati szervezetre gyakorolt integrald hatdsat.

Megszerzendo ismeretek:

Alapfogalmak (tervezés, vezetés, szervezes, iranyitas), kontingenciaelmélet, a szervezetek mitkodését
befolydsoldo kornyezeti tényezOk rendszere. A menedzser, a vezetd €s a kormanyzd kozotti
kiilonbségek. A menedzsment tervezési funkcidja. A stratégia alapjai (értelmezése, célkitiizései,
tervezése €s folyamata). Problémaazonositds, problémamegoldas ¢és dontéshozatal. Dontések tipusai.
Csoportos dontéshozatal elényei és hatranyai. Dontési eljarasok fajtai, eldnyei és hatranyai. A
csoportok vezetése, csoportok a szervezetben, csoporttipusok, csoportszerepek. A vezetdi kontroll a
szervezetben, a kontroll fajtai. Az idGilitemezés szerepe és eszkdzei a menedzseri munkéban.

Kompetenciak:

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését €s mikodését.

- Egyszerlibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt.
Hatékonyan kommunikal irdsban és szoban. Egyszerlibb szakmai beszamolokat, értékeléseket,
prezentaciokat készit, illetve eldad.

- Képes egyéni, illetve kisvallalkoz6i tevékenységet megtervezni, 6ndlléan végezni.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati mitkodésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

22




Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve

csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6zé szituacidkban problémak
megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktat6 altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév aladirasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintii

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% i6 (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
- Bakacsi Gyula: A szervezeti magatartas alapjai, Semmelweis Kiadd, Budapest, 2015. 368 p.

ISBN 978-963-331-313-8
- Gaal Zoltan — Szab6 Lajos: A menedzsment alapjai. Pannon Egyetemi Kiad6, Veszprém, 2007.

- Eldadésok anyagai.

Ajanlott irodalom:
*  Podr Jozsef: Menedzsment tanacsadasi kézikonyv. 22. fejezet. Akadémiai Kiado. Budapest,

2016. Digitalis kiadas. ISBN 978 963 454 01
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

WSTTFN514/

Tantargy megnevezése: Marketingkommunikacio 11. Kédja: WSTTFL514

Kereskedelem ¢és  Marketing  FelsOoktatasi ~ Szakképzés,

Szak megnevezése: . .y . .
g Marketingkommunikacid szakirany

Munkarend: nappali/levelezd tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév | 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint

Tantargy felelés Dr. Danyi-Boll Aniké

Oktato Dr. Danyi-Boll Aniko, Berényi Konrad
El6tanulmanyi feltételek: Marketingkommunikacio 1.

Oraszam 30(1+1), 12(6+6)

Kredit 5

A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
A Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Reklampiaci szervezetek, ligynokségek tevékenysége. Kiemelt rekldmeszk6zok elemzése €s
értekelése. Reklamkampany tervezése, kampanyok litemezése, kivitelezése, hatékonysag mérése.
Kiallitasok és vasarok szervezése. Public Relations, kiilsé és belsé PR sajatossagai. Sport és kultra
szponzoracio.  Ertékesitésosztonzés irdnyai és modszerei. Vasarlasosztonzés a gyakorlatba n.
Vésarlasosztonzo akcidk szervezése €s hatékonysaganak mérése. Nyereményjatékok jogi szabalyozasa
€s szervezese.

Kompetenciak:

- Ismeri a marketing alapfogalmait és elméleteit.

- Ismeri az tigyfélkapcsolati feladatok ellatasanak technikait. Képes tligyfelekkel, partnerekkel
vald kapcsolattartasra.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozo gazdasagi €s jogi
kornyezethez igazitasara.

- Nyelvtudasat, kommunikaciés készségét folyamatosan fejleszti, 1épést tart az Uj
kommunikécios technologiak fejlodésével.

Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozasa el6addson, szemindriumon, valamint a hallgatdo altal Gnalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
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torténd alkalmazéasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulményokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatési segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév aladirasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintii
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Horvath D.-Nyir6 N.- Csordds Tamdas (szerk.): Médiaismeret. Rekldmeszkozok ¢és
reklamhordozok. Akadémiai Kiado Zrt. Budapest, 2013. 314.p. ISBN: 978 963 05 9724

» Incze Kinga-Pénzes Anna (2006): A reklam helye 2.0. A hatékony médiatervezés és —vasarlas
kézikonyve. Alfoldi nyomda Zrt., Debrecen

Ajanlott irodalom:

= Papp-Vary Arpad: Markazott szorakoztatds. A termékmegjelenités hazai és nemzetkozi
alkalmazasa. Akadémiai Kiado, 2014

» Hamburger Béla: Marketingkommunikacié. 1-70. p; 158-172.p.Magankiadas 2018.
https://www.sites.google.com/site/ingyentankoenyv/ISBN 978-615-00-1239-1

= http://www.mediapiac.com

* http://www kreativ.hu

= http://www.mediainfo.hu
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Marketingtervezés
Tantargy megnevezése: moédszerei Kodja: WSTTFEN515/WSTTFL515
Kereskedelem és Marketing Felséoktatési Szakképzés,

Szak megnevezése: . Y g
g Marketingkommunikécio szakirany

Munkarend: nappali/levelez0 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti

felév 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga | mintatanterv szerint

Tantargy felelds Dr. Pénzes Ibolya Rozsa

Oktato Dr. Pénzes Ibolya Rézsa

Elétanulmanyi feltételek: | Marketing

Oraszam 45(1+2)/18(6+12)
Kredit S
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitisanak célja: a Képzési és kimeneti kovetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A stratégiai tervezés fejlddése. A stratégiai tervezés szemlélete. A tervezés szintjei ¢és folyamata.
Stratégiai tervezés a marketingben. A marketingstratégia illeszkedése a vallalati stratégia tervezésébe. A
marketingstratégia tervezésének modszerei. Portfolid6 modszerek az iizletigak helyzetének
meghatarozasdhoz. A modszerek alkalmazhatosaga. Alkalmazasuk eldnyei, hatrdnyai. A
vallalkozasok/iizletagak kiils6 kornyezetének elemzése. Az elemzés iranyai és modszerei. Kiemelt
kornyezeti tényezok elemzésénél €s értékelésénél alkalmazott modszerek. A STEEP analizis, a STEEP
tényezOk mindsitésének ¢€s eldrejelzésének modszerei. A szervezet erdforrasai és képességei. A SWOT
analizis jelentdsége, modszere. A vallalati, {izletagi és funkcionalis tervezés Osszefiiggései A
marketingtervezés célja és folyamata. A marketingterv tartama és tipusai. A marketingterv felépitése. A
vezetdi Osszefoglald szerepe €s tartalma. A relevans kdrnyezeti tényezdk meghatarozésa és elemzése, az
elemzés modszerei. A vevOk elemzése, szegmentdlds, célpiac meghatarozasa, pozicionalas.
Marketingcélok kijelolése. Célhierarchia. Célok mérése és auditalasa. Marketing alap- €s részstratégiak
tervezése. Erdforras- és iddterv. Ellendrzés, visszacsatolds. A marketingtervezés dontéstamogatd
informatikai rendszerei. Kiemelt adatbazisok €s elemzési modszerek.

Kompetenciak:

- Birtokdban van a legalapvetdbb informaciogytijtési, elemzési, feladat, illetve problémamegoldasi
modszereknek.

26




- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt. Hatékonyan
kommunikal irasban és szoban. Egyszerlibb szakmai beszamolokat, értékeléseket, prezentaciokat
készit, illetve eldad.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikddésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozd gazdasagi €s jogi
kornyezethez igazitdsara.

Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozéasa el6adason, szemindriumon, valamint a hallgaté altal Onalldan, illetve

csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazéséra irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmdnyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbdzd szitudciokban problémak megoldésara irdnyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljdk. A tananyag feldolgozasat korszeri IKT eszkozok,
Onellenérzd feladatok, példatdrak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Jozsa Laszlo: Marketingstratégia. 1-6. fejezet. Akadémiai Kiado, Budapest, 2016.
Digitalis kiadas. https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__ 1/ ISBN: 9789630597920

» Gyulavari Tamas-Keszey Tamara: Marketingtervezés. Akadémiai Kiadd, Budapest. 2016. ISBN:
9789634540144 Digitalis kiadas. https://mersz.hu/dokumentum/dj206mt__ 1/

Ajanlott irodalom:

= Piskoti Istvan: A stratégiai marketing és fejlddése. Oktatasi segédlet. 2014. 112 p.
www.piskotiistvan.hu

= Laszl6 E.-Mayer P.-Pénzes 1.-Ratz T.:Turizmus kutatasok modszertana. Szocioldgiai jellegii
modszerek a turisztikai kutatdsban. SWOT analizis. Pécsi Tudomanyegyetem. Pécs, 2011.
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

WSTTFN516/

Tantargy megnevezése: Marketingstratégiak Kodja: WSTTEL516

Kereskedelem és  Marketing  FelsOoktatdsi ~ Szakképzés,

Szak megnevezése: . I~y .
g Marketingkommunikécio szakirany

Munkarend: nappali/levelezo tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Danyi-Boll Aniké
Oktato Dr. Danyi-Boll Aniko

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 30(1+1), 12(6+6)
Kredit S
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kovetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Marketingstratégiak a gyakorlatban. Piaci cél alapu stratégiak. Piacra 1épés alapu stratégiak. Piaci
verseny alapu stratégiak. A piaci pozici6 és az alkalmazott stratégiak dsszefliggései. Tamado és védekezd
stratégidk. Elkotelezettség alapu stratégiak. Foldrajzi alapt stratégiadk. Leépitési stratégidk. Intenzités
jellegli értékesitési stratégidk. Marketing részstratégidk a gyakorlatban. Marketing részstratégiak
Osszehasonlitd elemzése eltérd piaci helyzetekben, ¢és eltérd termékek/szolgaltatasok esetén.
Esettanulmanyok feldolgozasa.

Kompetenciak:

- Birtokaban van a legalapvetdbb informacidgytijtési, elemzési, feladat, illetve problémamegoldasi
modszereknek.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt. Hatékonyan
kommunikal irasban és szoban. Egyszertibb szakmai beszamolokat, értékeléseket, prezentaciokat
készit, illetve eldad.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikddésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonds tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.
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Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére €s a valtozd gazdasagi €s jogi
kornyezethez igazitasara.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa el0adason, szemindriumon, valamint a hallgato altal onalloan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktato iranyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbdzd szituaciokban probléméak megoldésara irdnyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat korszerii IKT eszkozok,
Onellenérzd feladatok, példatdrak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Jozsa Lasz16: Marketingstratégia. 7-12. fejezet. Akadémiai Kiado, Budapest, 2016.
Digitalis kiadas. ISBN: 9789630597920 https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__ 1/

= Rekettye Gabor: Multidimenzionalis arazés. VI. fejezet. Akadémiai Kiado Zrt. Budapest, 2016.
Digitalis kiadas. ISBN 9789630597937 https://mersz.hu/dokumentum/dj162ma__1/

Ajanlott irodalom:

= Piskoti Istvan: Innovacid vezérelt marketing tredjei. Marketing kaleidoszkop 2014. Miskolci
Egyetem. pp. 10-21. ISSN 2062-2260
Graham Hooley-Nigel Piercy-Brigitte Nicoulaud-John Rudd (2017): Marketing Strategy and
Competitive Positioning, 6th Edition. Pearson Education Inc, New Jersey. ISBN-10:
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

WSTTFN518/

Tantargy megnevezése: Projektmunka Kodja: WSTTEL518

Szak megnevezése:

Kereskedelem és Marketing Felsdoktatasi Szakképzés, Logisztika
szakirany

Kereskedelem ¢és Marketing FelsGoktatasi  Szakképzés,
Marketingkommunikécio szakirany

Munkarend

Nappali tagozat
Levelezd tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév 3.félév

Meghirdetés gyakorisaga tanterv szerint
Tantargy felelds Dr. Gyenge Balazs
Oktato Dr. Gyenge Balazs
Elétanulmanyi feltételek: mintatanterv szerint
Oraszam 30 (0+2), 12 (0+12)
Kredit 4

A félévzaras modja: Félévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
A Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsolddod kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A hallgatok képesek lesznek projekt jellegli feladatok konkrét céljainak meghatdrozasara és a
tevékenység megtervezésére. Képessé valnak adott projektmunka szervezésére és megvaldsitasara, a
zar6 tanulmany megirasara és az eredmények prezentaldsara.

A projektmunka fé6bb elemei:

A hallgatd a projektmunka téméjat 0Ugy hatarozza meg, hogy az egy konkrét
vallalkozas/cég/vallalat/szervezet tevékenysége soran valamely marka vagy szolgéltatas
kapcsan felmeriil6 marketingprobléma vagy valamilyen szervezeti vagy fogyasztdi piachoz
kothetd konkrét marketingprobléma konceptualizalaséra terjedjen ki.

Projektmunka tervezése (célok, eszkozok, részletes feladatterv, résztvevék és
munkamegosztas, idoterv).

Szakirodalmi hattér feltarasa. Hazai és kiilfoldi irodalmi forrdsok Osszehasonlitdo elemzése.
Szekunder kutatas.

Villalkozas/szervezet kiilso és belsé kornyezetének elemzése.

Problémamegoldas konkrét marketing eszkozeinek beazonositasa és tervezése.

A tanulmany elkészitése, az eredmények prezentalésa.
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Kompetenciak:

- Ismeri a projektben, teamben és kiilonb6zé munkaszervezeti formakban vald részvétel,
egylittmiikddés szabalyait €s etikai normait.

- Elméleti, fogalmi és modszertani ismeretei felhasznaldsdval a feladatdnak -elldtasahoz
sziikséges tényeket, adatokat Gsszegylijti, rendszerezi; egyszeriibb oksagi Osszefliggéseket
feltar és kovetkeztetéseket von le, javaslatokat fogalmaz meg a szervezet rutin folyamataiban.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt.
Hatékonyan kommunikal irdsban €s szoban. Egyszertibb szakmai beszamolokat, értékeléseket,
prezentaciokat készit, illetve eldad.Képes egyéni, illetve kisvallalkozoi tevékenységet
megtervezni, 6nalléan végezni.

- Eredményesen mukodik egyiitt a projektfeladatok és munkafeladatok megoldasa soran
munkatarsaival és vezetdivel.

- Elkotelezett a mindségi munkavégzés irant, betartja a vonatkozo szakmai, jogi €s etikai
szabalyokat, normakat.

Oktatias modszertana:
A projektmunkat a hallgatok egyénileg végzik, az oktatd a munkdjukat figyelemmel kiséri, a
konzultacidk sordn segitséget nytjt a felmeriil6 problémdk megoldasaban és értékeli a munkat.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai:
A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:
- A konzultaciok anyaga

Ajanlott irodalom:

- Babbie E. (1999): A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata, Balassi Kiad

- Gyulavari T., Mitev A., Neulinger A., Neumann-Bédi E., Simon J., Sziics K. (2014): A
marketingkutatas alapjai, Akadémiai Kiado

- Hoffmann Istvanné: Stratégiai marketing (2000), Aula Kiado

- Hoffmann M., Kozak A., Veres Z. (2009): Piackutatas, Miiszaki Konyvkiad6

- Hofmeister-Toth Agnes: A fogyaszt6i magatartas alapjai (2018), Akadémiai Kiado

- Horvath Déra, Mitev Ariel (2015): Alternativ kvalitativ kutatasi kézikonyv, Alinea Kiado

- Langer Katalin (2009): Kvalitativ kutatasi technikak, Szent Istvan Egyetemi Kiado

- Lehota J. (2001): Marketingkutatas az agrargazdasagban, Mez6gazda Kiado

- Scipione P. A. (1994): Piackutatas elmélete és gyakorlata, Spinger Kiado

- Tordcsik Maria: Fogyasztoi magatartas - Insight, trendek, vasarlok (2018), Akadémiai Kiado

- Veres Zoltan, Hoffmann Marta, Kozak Akos: Bevezetés a piackutatisba (2016), Akadémiai
Kiado
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirev mesnevezése: Marketingkommunikacié Kédia: WSTTFN520/
gy meg ’ esettanulmanyok 12 \WSTTFL520
Kereskedelem  és  Marketing  FelsOoktatasi ~ Szakképzés,

Szak megnevezése:

Marketingkommunikacid szakirany

Munkarend: nappali/levelezo tagozat
A'J a}nlott tanterv  szerinti 3 félév
félév

Meghirdetés gyakorisaga

mintatanterv szerint

Tantargy felel6s

Dr. Danyi-Boll Aniko

Oktato

Berényi Konrad

Elétanulmanyi feltételek:

Marketingkommunikécio I.

Oraszam 30 (0+2), 12 (0+12)
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
A Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsolddd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A hallgatdk a targy keretében az egyéb marketingkommunikacios kurzusokra épitve, illetve azokat
kiegészitve konkrét esettanulmanyok feldolgozasa soran nyernek betekintést a kommunikacids mix
kialakitasanak gyakorlati problémaiba. Ennek részeként a reklam, a SP, a PS, a PR, a DM, valamint az
ATL, BTL és TTL eszkozrendszer tervezésének gyakorlata keriil elemzésre.

Kompetenciak:

Ismeri a marketing alapfogalmait és elméleteit.
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- Ismeri az tigyfélkapcsolati feladatok ellatasanak technikait.

- Képes egyéni, illetve kisvallalkoz6i tevékenységet megtervezni, onalléan végezni.

- Képes tigyfelekkel, partnerekkel valo kapcsolattartasra.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozo gazdasagi és jogi
kornyezethez igazitasara.

- Nyelvtudasat, kommunikaciés készségét folyamatosan fejleszti, 1épést tart az Uj
kommunikacids technologiak fejlodésével.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa szemindriumon, valamint a hallgaté altal 6nalldan, illetve csoportban végzett
munka alapjén torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd iranyitdsaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmdnyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbdzd szitudcidkban problémak megoldasara iranyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat korszerti IKT eszkozok,
Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% jo (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Hamburger Béla: Valogatott tanulmanyok. 2012.

* Dr. Gaal Béla: Marketing a gyakorlatban. Esettanulmanyok, marketingtervek. Alfadat-Press
Kft, Tatabanya, 2008.

Ajanlott irodalom:

= Arva Laszl6-Deli-Gray Zsuzsa: Turizmusmarketing esettanulmanyok. Akadémiai Kiadé Zrt.
Budapest, ISBN 978 963 05 9107 2

= Papp-Vary Arpad: Markazott szorakoztatds. A termékmegjelenités hazai és nemzetkozi
alkalmazasa. Akadémiai Kiado, 2014

» Hamburger Béla: Marketingkommunikacio. 1-70. p; 158-172.p.Magankiadas 2018.
https://www.sites.google.com/site/ingyentankoenyv/ISBN 978-615-00-1239-1

= http://www.mediapiac.com
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= http://www.mediainfo.hu

TANTARGYI PROGRAM

- ¥ WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Testnevelés Kodja: WSGTNS08
Szak megnevezése: Minden alapképzési €s felsOoktatasi szakképzési szak
Munkarend nappali

Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelds Foszté Levente
Oktato Foszt6 Levente

El6tanulmanyi feltételek: -

Orasziam 30(0+2)
Kredit 0
A félévzaras modja: alairas

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
Az egészséges ¢letvitel feltételeinek a megismerése, elsajatitasa és a gyakorlatban torténd alkalmazasa.

Megszerzendo ismeretek és kompetenciak:

Az egészségfejlesztés alapjai. Az egészség fizikai, mentdlis vonatkozédsai. Az egészség, mint érték,
betegségek megeldzése, prevencid. Egészséges taplalkozas, szabadidds tevékenység, mentalis €s
fizikai aktivitds. A sport szerepe az egészség megOrzésében ¢és fejlesztésében. Az egészséggel
kapcsolatos feladatok (ellenalld képesség és az edzettség fejlesztése, az ortopédiai elvaltozasok
ellenstlyozasa. Onallo relaxacids gyakorlatok). A mozgaskultira fejlesztésével kapcsolatos feladatok
(a kondicionalis ¢és koordindcios képességeknek az egyéni adottsigokhoz igazitott fejlesztése.
Mozgéskészségek megfeleld szintli kialakitdsa. Kiemelt feladatok: egyszerli gyakorlatok,
gyakorlatsorozatok (nyak, torzs, kar, 1ab), képességtejlesztd gyakorlatok (alloképesség fejleszto-, erd-
, nytjté-lazitd-, gyorsasagi-, ligyességi és mozgaskoordinacios gyakorlatok).

Kompetenciak
- Ismeri az egészségfejlesztés modszereit, az egészséges életmod szabalyait.
- Képes az életmindséget, a fittséget javitd mozgasforméakhoz kapcsolddo alapvetd gyakorlatok
elvégzésére
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Oktatas modszertana:
Elméleti ismeretek oktaté altali atadasa, egészséget, fizikai erOnlétet és allapotot stabilizalo és fejlesztd
gyakorlatok.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai:

A tantargy alairassal zarul, amelynek feltételeit az oktato ismerteti a hallgatokkal.

Kotelezo irodalom:

= Pfau Christa, Peté Karoly, Bacsné Baba Eva: A fizikai aktivitas, mint egészségbefektetés.
Journal of Health Hungary. 2018. 31-44.pp.
»  Gritz-Gy6ri Zsuzsanna: Egészségfejlesztés. Miiszaki Konyvkiadd, Budapest, 2018. 183 p.

ISBN 978 963 16 6666 3

Ajanlott irodalom:

= Dr. Németh Mariann, Taplalkozasnavigator BorderLife kiadd 2017
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Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés

Logisztika szakirany

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirev mesnevezése: Szakmai és pénziigyi Kédia: WSMTFNS501
gy meg ) informaciofeldolgozasi ismeretek 125 I WSMTFL501
Szak megnevezése: KM-PSZ-GI felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezo tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelds Dr. Horvath Bokor Rozsa
Oktaté Kocsis Zsuzsanna

El6tanulmanyi feltételek:

Oraszam 30 (0+2)/12(6+12)
Kredit 3
felévkozi jegy

A félévzaras modja:

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:

a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetenciak elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Az informécio elméleti alapfogalmak. Operacios rendszerek, allomanyok, konyvtarak szervezése.
Allomanyok toméritése, darabolasa. Szamitogépes haldzatok, biztonsagi kérdések. Prezentacid
készités folyamata, specialis effektusok. Szovegszerkesztés, dokumentumok 1étrehozésa, formazasok.
Objektumokkal  végzett miveletek. Korlevélkészités. Kimenetei anyagok elOkészitése
(tartalomjegyzék, ¢€l6fej, €16lab). A tablazatkezelés alapjai, kovetelményei. Alapfogalmak, feliiletek
megismerése. Adatbevitel miiveletek, képletekkel, fiiggvényekkel. Abszolut és relativ cimek. Logikai,
statisztikai, pénziigyi, és keres6fliggvények. Diagramok, formazéasok. Téblazat, mint adatbazis.
Gazdasagi szamitasok. Mesterséges intelligencia felhasznalasanak lehetdségei az informatikaban.

Kompetenciak:
- Birtokdban van a legalapvetobb informaciogyijtési, elemzési, feladat-, illetve
problémamegoldasi modszereknek.
- Birtokdban van a legalapvetobb informaciogyijtési, elemzési, feladat-, illetve

problémamegoldasi modszereknek.
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- Fogékony az 10j informacidk befogadasara, az 0j szakmai ismeretekre és modszertanokra,
nyitott az 0}, 6nalld és egylittmiikodést igényld feladatok, feleldsségek vallalasara.

Oktatas modszertana:

A tananyag szemindriumon, valamint a hallgaté altal 6nélloan, illetve csoportban végzett munka
alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazaséara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbdzd szitudcidkban problémak megoldasara iranyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat korszerti IKT eszk6zok,
onellendrzd feladatok, példatarak, valamint az oktatod altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd oran ismerteti
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:
= WS Oktatési segédlet (2022)

* Molnar Katalin (2012): Tehetséggondozas az informatikaban — Tablazatkezelés, E6tvos Lorant
Tudomanyegyetem
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0007_tablazatkez/adatok.html

Ajanlott irodalom:

e E-informatika (https://informatika.gtportal.eu/ ))

e Hiilber Laszl6 (szerk.): Informatikai alapok. Gadbor Dénes Fdiskola. Budapest, 2019.
file:///C:/Users/User/Downloads/informatikai_alapok.pdf
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Uzleti kommunikacio Kodja: |WSTTFN501/WSTTFL501
Szak megnevezése: Gl, KM, PSZ felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti 12
1. félév

félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint

Tantargy felel6s Inotay Akos

Oktato Inotay Akos

El6tanulmanyi feltételek: -

30 (0+2)/12(0+12)

Oraszam
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:
Kommunikacié a személyes kapcsolatokban. A kommunikacié folyamata. A kommunikacio, mint
személyes kompetencia. Konfliktusok a kommunikacioban. A kommunikacio gatjai, fizikai akadalyok,
szemantikai akadalyok. Pszichologiai tényezOk szerepe a személyes kommunikacioban.
Kommunikacié a konfliktusok soran. Konfliktuskezelési stratégiak. Versengé-, egylittmiikddo-,
kompromisszumos, elkeriil6-, alkalmazkodo stratégia. Az egyiittmiikodés kommunikacioja. Az tizleti
egylittmiikodés kommunikacios eszkozei. Team-kommunikacio. Egyiittmiikodés és kommunikacid a
teamben. Problémamegolddo team megbeszélések kommunikaciés technikai. Kultara és
kommunikaci6. Az iizleti élet kommunikacidjanak megtervezése. Az iizleti-szervezeti kommunikacié
szobeli formai. Felkésziilés a kommunikéciora. Interjuk. Prezentaciok. Ertekezletek, megbeszélések.
Mesterséges intelligencia alkalmazasa az tizleti kommunikacidban.
Kompetenciak:
- Ismeri a szakszerli és hatékony irasbeli, halozati és szdbeli szakmai kommunikacid
modszereit €s eszkozeit.
- Képes anyanyelvi szakmai szokincsét szobeli kommunikécioban az egylittmiikodések soran
(projektmunkék) hasznalni és a szakmai feladatok dokumentalasaban alkalmazni.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa szeminariumon, valamint a hallgat6 altal 6nalldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatdé irdnyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbozd szituacidkban problémak megoldasara irdanyulo
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javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat korszerti IKT eszk6zok,
Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatod az elsé 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

Gondoér Andras: Uzleti kommunikécié. 2013. Digitélis tanknyvtar.
Raétz Judit—Széke-Milinte Eniké: Uzleti kommunikacié. Nemzeti Tankonyvkiado,

Budapest, 2010. 280 p. ISBN:9789631964608

Ajanlott irodalom:

CUDDY, AmY: Jelenlét - igy beszél a tested, Libri, 2016.

NAVARRO, JoE: Beszédes testek, Libri, 2011.

HASSON, GiLL: Erzelmi intelligencia, Scolar, 2021.

MAXWELL, JoHN C.: A csapatjatékos 17 nélkiilozhetetlen tulajdonsaga, Bagolyvar, 2005.
COUGHTER, PEeTER: Pitch - Add el az dtleted egy jo prezentacioval!, HVG, 2012.
Borgulya Agnes-Somogyvari Marta-Dévényi Marta-Dobrai Katalin: Kommunikéacié az
izleti vilagban. Akadémiai Kiad6 Zrt. Budapest, 2015. 305 p. ISBN:9789630585347
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése: Kozgazdasagtan alapjai Kodja: |WSGTFN501/WSGTFL501

Szak megnevezése: KM-PSZ-GI fels6oktatasi szakképzés

Munkarend nappali/levelez0 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti

feléy 1. félév

Meghirdetés gyakorisaga | mintatanterv szerint

Tantargy felelés Dr. Méadi Laszl6

Oktato Dr. Fabricius-Ferke Gyorgy

El6tanulmanyi feltételek: |-

Oraszim 45 (1+2)/18(6+12)
Kredit 5
A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A kozgazdasagtudomany alapfogalmai. Koordinacidés mechanizmusok a gazdasdgban. A piac és piaci
alapfogalmak. A piac milkodése és az armechanizmus. Kereslet és kinalat. Keresleti és kinalati
fliggvény/gorbe. A piaci egyensuly ¢és kereslet rugalmassag. Fogyasztd elmélete: preferenciak,
hasznossag optimalis valasztas, koltségvetési egyenes. A tobbletek, fogyasztoi tobblet, beépiilése a
tarsadalmi tobbletekbe. A holtteher veszteség. A helyettesités feltételei. Joléti tételek, Stabilitds. A
vegyes gazdasag szerepldi. A haztartasok motivacioi, jovedelmei, kiadésai. A vallalatok gazdalkodasa.
Villalkozasi formak. Koltségek, koltségfiiggvények, profitfajtdk. A tokéletesen versenyzd vallalat
kindlata és a fedezeti pont. A termeld elmélete: és profitmaximum feladat termelési fliggvénnyel
valamint koltségfliggvénnyel. Piaci formak és piaci szerkezetek. A piaci allokdciok tipusai. Az
egyensulyi piac jellemzdi. A nemzetgazdasagi teljesitmény fogalma, legfontosabb statisztikai mutatoi.
A brutt6 hazai termék kiilonos jelentdsége, mérési lehetdségei. A pénz fogalma és funkcioi. A modern
bankrendszer és a pénzkinalat. A pénzpiac és inflaciés folyamatok. A munkaerdpiac alapvetd
kategoriai. Munkapiaci egyenstlytalansag és munkanélkiiliség. Az allam a piacgazdasagban. Az allami
funkcidk, kormanyzati feladatok. A fenntarthato fejlodés.

Kompetenciak:

Tisztdban van a gazdalkodas-tudoméany legalapvetébb fogalmaival, elméleteivel, tényeivel,
nemzetgazdasagi és nemzetkdzi Osszefliggéseivel a relevans gazdasagi szereplokre, funkciokra és
folyamatokra vonatkozoan.
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktato irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszerii IKT eszk6zok, onellenérzé feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév aladirasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintii
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% j6 (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:

= Solt Katalin (2003): Mikrodkondmia; Tri — Mester Tatabanya, ill. aktualis kiadas (kivéve: 8.3.2.,
8.6., 10.4-6., fejezeteket);

= Daruka Magdolna — Simanovszky Zoltan: Mikro6konémia feladatgyiijtemény; Tri — Mester
Tatabéanya, 2003 ill. aktualis kiadas

» Az elbadasok anyaga

Ajanlott irodalom:
* Bir6 Anik6-Kohelyi Gergely-Major Klara: Kézgazdasagtan 1. Digitalis tankdnyvtar.
www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0041_kozgazdasagtan1/adatok.html
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Jogi ismeretek Kodja: WSTTFEN501/WSTTFL501
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti 1
1. félév

félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint

Tantargy felelés Dr. Fekete Jozsef

Oktato Dr. Fekete Jozsef

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszim 30 (1+1)/12(6+6)
Kredit 3
A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Jogi alapfogalmak. Jogszabalyok hierarchiaja. Alaptorvény. A jogalkalmazas. A jogrendszer tagozodasa.
A Polgari Torvénykonyv szerkezete, a polgari jog alanyai. A polgari jog fogalma, alapelvei. Az ember,
mint jogalany. A jogi személyek jogalanyisaga. A szerzodések altalanos szabalyai. A polgari jogi feleldsség
altalanos szabalya. A gazdasag jogi szabdlyozdsa. A jog funkcidi a gazdasagi viszonyokban, a jogi
szabalyozas {06 teriiletei a gazdasagi életben. A gazdasagi jog alanyai, kapcsolataik jellemzdi és formai. A
gazdasagi jog szerzOdési tipusai. A gazdasagi alanyok tevékenységét befolydsold hatosagi és
onkormaényzati dontések. A gazdasagi tarsasagok joga, 1étrejotte, szervezeti formai, vezetése €s feleldssége,
ellendrzése, kisebbségi jogok. Fogyasztovédelem és versenyjog. A gazdasdgi tarsasagok megsziinése;
(Jogutdddal és jogutdd nélkiil) felszamolds, végelszamolas, csédeljards. Egyéni vallalkozas joga. A
birdésdgok szerepe a gazdasagi jogban, kiilonds tekintettel a cégbirdsagokra. Tisztességtelen piaci
magatartas. A munkajog alapvetd rendelkezései. A gazdasagi biintetdjog. Szellemi tulajdonra vonatkozo
jogi szabalyozas.

Kompetenciak:

- Ismeri a kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos feladatokat, és ismeri a kereskedelmi
tevékenységre vonatkozo alapvetd jogi szabalyozasokat.

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését €s mikodését.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikodésével kapcsolatos jogi
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

- Elkotelezett a mindségi munkavégzes irant, betartja a vonatkozd szakmai, jogi és etikai szabalyokat,
normakat.
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa el6adason, szeminariumon, valamint a hallgaté altal 6nalldan, illetve csoportban
végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazésara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6zd szituaciokban problémak megoldasara iranyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljadk. A tananyag feldolgozéasat korszeri IKT eszkozok,
Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szinti
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
= Szilagyi Péter: Jogi alaptan. Digitélis tankonyvtar. ELTE E6tvos Kiado. 2014.
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 527 jogi alaptan/adatok.html
» Pazmandi Kinga-Pétervari Kinga-Sarkdozy Tamas-Verebics Janos: Uzleti jog —az 0j Polgari
Torveénykonyv utan. Typotex Kiado. Budapest, 2014. 384 p. ISBN 978 963 279 385 6

Ajanlott irodalom:

» Benke Jozsef (szerk): A polgari jog alapjai. Dialog Campus Kiad6. Budapest, 2019. 252 p. ISBN:
9789632584683
* Bednay Dezsé: Gazdasagi jog. Oktatasi segédlet. Wekerle Sandor Uzleti Féiskola. Budapest,

2017.
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirev mesnevezése: Eurépai Uniés és Kédia: WSTTFN513/
gy meg ) gazdasagpolitikai ismeretek 12 \WSTTFL513
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Fekete Jozsef
Oktato Dr. Fekete Jozsef

Elétanulmanyi feltételek: -

30 (1+1)/12(6+16)

Oraszam
Kredit 3
A félévzaras modja: félévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A gazdasagpolitika értelmezése, teriiletei. Szerepe és jelentdsége nemzeti és nemzetkozi aspektusban.
Integracioelméleti alapok. Az EU és a liberalis eszmerendszer. Az Europai Uni6 fejlédése, felépitése
¢s miikodésének alapjai. Az EU intézményrendszere. Az Eurdpai Unid hataskorei. Dontéshozatal és
jogalkotés az EU-ban. Az EU joga. Belso piac €s a négy alapszabadsag. AZ EU belsd politikai. Az EU
gazdasagpolitikdja, a gazdasagpolitika teriiletei. Gazdasagi és monetaris unio. Versenypolitika.
Agrarpolitika. Kozlekedéspolitika. Regiondlis timogatasok. Foglalkoztatas- és szocialpolitika. Ipar- €s
vallalkozasi politika. Kutatasi és technologiafejlesztési poli-tika. Energiapolitika. Kornyezetvédelmi
politika. Fogyasztovédelmi politika. Az EU kiilsd politikai. Az Eurdpai Unio bdvitése. Globalizacio és
fenntarthato-sag gazdasagfilozofiai kérdései. Integracids kihivasok és megoldasok napjakinkban.
Vilsagkezelés az EU-ban, 1) gazdasagtilozoéfiai irdnyzatok érvényesiilésének lehetdségei.

Kompetenciak:

- Tisztaban van a gazdalkodas-tudomany legalapvetdbb fogalmaival, elméleteivel, tényeivel,
nemzetgazdasagi és nemzetkdzi dsszefliggéseivel a relevans gazdasagi szerepldkre, funkcidkra
¢s folyamatokra vonatkozoan.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére €s a valtozo gazdasagi és jogi
kornyezethez igazitasara.

- Koveti és értelmezi a vilaggazdasagi, nemzetkdzi lizleti folyamatokat, a gazdasagpolitika és a
szakteriilet szerint relevans kapcsolodo szakpolitikak, jogszabalyok valtozésait, azok hatésait,
ezeket figyelembe veszi elemzései, javaslatai, dontései soran.
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- Befogad6 masok véleménye, az dgazati, regionalis, nemzeti és eurdpai értékek irant (ideértve
a tarsadalmi, szocialis és 6kologiai, fenntarthatosagi szempontokat is).

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
= Kende Tamaés (szerk): Bevezetés az Eurdpai Uni6 politikaiba. Akadémiai Kiadd Zrt,
Budapest 2019. Digitalis kiadas. ISBN 9789632956152
https://mersz.hu/dokumentum/wk41 1/
= Boka J.-Gombos K.-Szegedi L.: Az Eurdpai Unio6 intézményrendszere. Dialdg campus
Kiado. Budapest, 2019. 264 p. ISBN: 9786156020789

Ajanlott irodalom:
= Herman Lelieveldt-Sebastiaan Princen: Politics of the European Union. Cambridge
University, 2015. 341 p. ISBN 1107544904
= Kengyel Akos: Gondolatok az eurdpai integracié fejlédésének kovetkezd iddszakat
meghatarozo prioritasokrol. Kozgazdasagi szemle, LXVIL évf. pp.415-421. 2020. 4prilis
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

WSGTFN502 /

Tantargy megnevezése: Logisztika Kodja: WSGTEL502

Kereskedelem ¢és marketing fels6oktatasi szakképzés

Szak megnevezése: . .
g Logisztika szakirany

nappali/levelezd tagozat

Munkarend:

Ajanlott tanterv szerinti félév 1. felev
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Dr. Potoczki Gyorgy
Oktato Dr. Potoczki Gyorgy

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 30(1+1)/30(6+6)
Kredit 4
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodd kompetenciak elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A logisztika értelmezése. A logisztika torténete, fejlodési szakaszai. A logisztika szerepe a gazdasagi
folyamatban, a logisztika szintjei. A vallalati logisztika teriiletei. A logisztikai rendszer felépitése és
mikodése. A logisztika kapcsolata mas vallalati funkcidokkal. A logisztika stratégiai kérdései. A
vallalati logisztikai rendszer (beszerzés, termelés raktarozas, készletgazdalkodas, anyagmozgatés és
csomagolas, szallitmanyozas) teljesitmény-jellemzoi. A logisztikai szolgaltatas mindsége €s koltségei.
A logisztikai folyamatokat tamogatd informdacidsrendszerek jellemzdi. A logisztikai rendszerek
iranyitasa, logisztika helye a vallalati struktiraban. Logisztikai eljarasok és modszerek alkalmazésa a
versenyszféraban és a koltségvetési intézményeknél. Logisztikai optimalizalas. A logisztikai funkcidok
szervezeten beliili ellatasdnak szempontjai, a tevékenység kihelyezésének lehetdségei. Logisztikai
kozpontok a halozati gazdasagban. A logisztika jovobeli véaltozasa, logisztika trendek.
Kompetenciak:

- Rendelkezik a kereskedelmi, logisztikai és marketing modszerek ismeretével és alkalmazoi
szinten birtokolja.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt.

- Altalanos szakmai feliigyelet, iranyitas és ellenérzés mellett munkakori leirdsdban szerepld
feladatait tudatosan tervezi, 0nalldan szervezi, és munkajat rendszeresen ellenérzi.

Oktatas modszertana:
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A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgaté altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szemindriumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul. Az alairas feltételeit az oktato az els6 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)
90-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Szegedi Zoltan — Prezenszky Jozsef: Logisztika-menedzsment. Kossuth kiado, Budapest, 2012.
475 p. ISBN 9789630965699

= Potoczki Gyorgy: A logisztika, mint térségiink egyik versenyképességi tényezdje.. In:
Tanulménykotet a 7. BBK eléadasaibol. 2. kotet. Kiado: Obudai Egyetem. Budapest, 2016.
153-165 pp. ISBN:9786155460975
http://www.bbk.alfanet.eu/index.php?module=staticpage&id=244&lang=1

Ajanlott irodalom:

» Prezenszky Jozsef (szerk.): Logisztika 1. (Bevezetd fejezetek). BME Mérnoktovabbképzd
Intézet. Budapest, 2009. 583 p. ISBN 9634318150
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tanta L Kereskedelem-gazdasagtani Kédia: WSTTFN505 /
antargy megnevezese: ismeretek 12 \WSTTFL505
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. felev
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Pénzes Ibolya Rozsa
Oktato Dr. Pénzes Ibolya Rézsa
Elétanulmanyi feltételek: -
: + +
Oraszim 45(1+2)/45(6+12)
Kredit 6
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A kereskedelem értelmezése, funkcidi. A kereskedelem, mint tevékenység és szervezet. A
kereskedelem szerepe a nemzetgazdasagban. A kereskedelmi vallalkozasok tevékenységének
jellemzdi. A kereskedelmi véllalkozasok rendszerezése. A nagy- és kiskereskedelmi tevékenység
sajatossagai. A kereskedelmi vallalkozasok aruforgalmi tevékenysége. A beszerzés, készletezés ¢€s
értékesités folyamata ¢és tevékenységelemei. Az aruforgalom elemzése és tervezése, elemzési
modszerek. A kereskedelem gazdalkodasanak kiemelt teriiletei. A fogyasztéi drak felépitése,
arréstomeg elemzése és tervezése. Kiemelt koltségek elemzése és tervezése. A jovedelmezdség a
kereskedelemben. A jovedelmezdséget befolyasold tényezok €s azok elemzése.

Kompetenciak:

- Készség szinten ismeri a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikodését, kiilonds
tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

- Elméleti, fogalmi és modszertani ismeretei felhasznalasaval a feladatanak ellatdsdhoz
sziikséges tényeket, adatokat Osszegyljti, rendszerezi; egyszeriibb oksagi
Osszefiiggéseket feltar és kovetkeztetéseket von le, javaslatokat fogalmaz meg a
szervezet rutin folyamataiban.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljarasokat megtervez, megszervez, végrehajt.
Hatékonyan kommunikal irdsban és szdban. Egyszeriibb szakmai beszamoldkat,
Gazdasagi tevékenységet, projektet tervez, szervez, kisebb vallalkozast, gazdalkodo

48




Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Dudés Katalin: A kereskedelmi gazdasagtan alapjai. Pécsi Tudomanyegyetem. Pécs, 248 p.
ISBN: 978 963 16 6064 712.

» Kiristof Lajos: Gazdasagi szamitdsok a kereskedelemben. Miiszaki Konyvkiad6. Budapest,
2015. 192 p. ISBN: 9789631660647

Ajanlott irodalom:

= Pénzes Ibolya Rozsa-Polya Eva: Az élelmiszer kiskereskedelmi iizlethdlozat és a vasarloi
magatartas kolcsdnhatésai a regionalis sajatossagok fiiggvényében. Wekerle Sandor Uzleti
Féiskola. Budapest, 2018. Acta Wekerleensis 2018/1.sz. 18 p. ISSN:25600834 Digitalis kiadas.
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Marketing Kodja: |WSTTFN509/WSTTFL509
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzés
Munkarend nappali/levelez0 tagozat
?é{Z:lOtt tanterv szerinti 1 feléy
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Pénzes Ibolya Rozsa
Oktato Dr. Pénzes Ibolya Rézsa
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszim 45(2+1)/18(12+6)
Kredit 4
A félévzaras médja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Marketing fogalma, szerepének valtozasa. A marketing mix. Marketingorientacio. Jogi és etikai
megfontolasok a marketingben. Fogyasztdi magatartds értelmezése. A fogyasztdi magatartast
befolydsolo tényezOk. A vasarlas folyamata. A fogyasztdi magatartds modellezése. A fogyasztoi
érdekek védelme. Piac szegmentacio, célcsoportképzés, poziciondlds. Szervezeti magatartds. A
szervezeti piac sajatossagai. Szervezeti vasarlas folyamata. A marketing mix. A termékpolitika. A
terméek értelmezése, hasznossagi szintjei, a termék piaci €letgdrbéje, kinalat, termékpolitikai dontések.
A szolgaltatasmarketing sajatossagai. Az arpolitika. Az éarak és arképzés, arképzési elvek és
modszerek, arképzés a gyakorlatban. Az értékesitési rendszer. Ertelmezése, funkcioi, értékesitési ut
tervezése, centralizaco, decentralizacio, értékesitési rendszer menedzselése, integracio, a kereskedelem
szerepe az értékesitési rendszerben. A marketingkommunikacié eszkozei. Reklam, személyes
értékesités, vasarlasosztonzés, PR tevékenység.

Kompetenciak:

- Alapismeretekkel rendelkezik a vallalat tevékenységi rendszerével, a vallalati mukodés
alapelveivel kapcsolatban.

- Ismeri a vallalat funkcionalis tagozodasat, az értékteremtd folyamatok menedzsmentjével
kapcsolatos alapfogalmakat és eljarasokat.

- Képes gazdasagi célu informatikai alkalmazasok ilizemeltetésére, miikodtetésére a sziikséges
adatbiztonsagi (fizikai és jogi védelem) és dokumentalési szabalyok betartasaval.
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulméanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév aladirasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintii
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:
= Rekettye G.- Tor6csik Maria Hetesi Erzsébet: Bevezetés a marketingbe. I1/5, 111/11-12.
Akadémiai Kiado Zrt. Budapest, 2016. Digitalis kiadas. ISBN:9789630597593
https://mersz.hu/hivatkozas/dj81bam_impresszum#dj81bam_impresszum

Ajanlott irodalom:

» Bauer A.-Beracs J.- Kenesei Zs. (2016) Marketing alapismeretek. 1/1.3 fejezet, 11/5,6,7,8,11
fejezet. Akadémiai Kiado6 Zrt, Budapest, ISBN 978 963 05 9736 4
https://mersz.hu/dokumentum/dj63ma__ 1/
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése:

Uzleti nyelv 2 Kédja: | WSNYFN502/WSNYFL502

Szak megnevezése:

KM-PSZ fels6oktatasi szakképzési szakok

Munkarend

nappali/levelez6 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév

3. félév

Meghirdetés gyakorisaga

mintatanterv szerint

Tantargy felel6s

Dr. Kimmel Magdolna

Oktato

Kispal Istvanné, Deak Zsuzsanna

Elétanulmanyi feltételek:

Oraszam 45 (0+3))/20(0+20)
Kredit 3
A félévzaras modja: felevkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetenciak elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Megszerzendo ismeretek angol nyelven:

2. Labour market.

Skills, knowledge and attitudes needed to do different jobs; job descriptions: activities,

responsibilities, duties.

Basic parts of job advertisements. Writing job advertisements. Composing a CV and a covering

letter: formal requirements.

Simulation: choosing the most suitable candidate for a vacancy.

3. Commerce

Describing products, highlighting distinct features of products. The most frequent commercial
services.

Naming and describing forms of trading and types of retail establishments. (barter transactions, e-
commerce, wholesalers and retailers, domestic and multinational chain stores, etc.) Comparing their
services and listing their advantages and disadvantages.

Simulation of a sales situation: presenting a product, comparing it with similar products, setting the
price, recommending related services, agreeing on payment method. Functional language, phrases
and expressions needed to conduct sales negotiations,
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Methods and procedures used to analyse commercial activities: analysing data, understanding and
describing trends based on different types of charts, graphs, diagrams. VVocabulary used to describe
trends.

Presentation: analysing sales trends based on a graph.

Simulation. organizing a business trip (booking an air ticket, choosing a hotel based on hotel
descriptions, booking a room, contacting the partners via phone, discussing the potential program,
confirming details in e-mails with the partners ).

Enterprises

Types of enterprises. Company history. Comparing businesses. Conditions of starting a business.
Organograms. The structure of an organization, jobs, positions and responsibilities within the
hierarchy, responsibilities, chain of command.

Simulation: handling conflicts at the workplace. (e.g. expressing dissatisfaction with an employee,
or asking for a pay-rise.)

Individual presentation: presenting a company. Collecting information. Structuring information.
Functional language needed to create an effective presentation.

Megszerzendd ismeretek német nyelven:

- Kenntnisse iiber den Arbeitsmarkt.

Tatigkeiten der unterschiedlichen Berufe, Arbeitsbeschreibung, Wissen, Fahigkeiten, Kenntnisse,
die fiir eine Arbeit notwendig sind. Formelle und inhaltliche Elemente der Anzeigen. Anfertigung
von Anzeigen. Das Schreiben von Lebenslauf und Bewerbungsschreiben mit entsprechendem
Berufswortschatz. Rollenspiel: die Auswahl des entsprechenden Kandidaten fiir die Arbeit.

- Handelskenntnisse.

Produktbeschreibungen. Produktvorstellungen. Die Vorstellung der haufigsten Dienstleistungen.
Rollenspiel: Produktvorstellung, Vergleich von verschiedenen Produkten, Mitteilung des
Kaufpreises, Empfehlung anderer Dienstleistungen, Zahlungsweise. Kenntnisse der
Sprachwendungen der Geschéftssprache. Handelsformen und Typen von Unternehmen (Barter, E-
Handel, Klein und GroBhandel, Multifirmen, einheimische Handelskette, unabhéngiger
Einzelhdndler). Thre Benennung, Beschreibung, Vorteile, Nachteile und deren Vergleich. Analyse
und  Abschreibungen der Handelsmethoden und Handelsverfahren (Datenanalyse,
Grafikbeschreibung, Beschreibung von Trends) Kurze Prasentation mit Hilfe einer Grafik iiber den
Verkauf eines Produkts. Rollenspiel: Organisierung einer Dienstreise (Buchung von Hotel,
Flugtickets laut Beschreibung, Telefongesprach mit Partner tiber Programme, E-Mails schreiben an
Partner)

- Kenntnisse liber Unternehmen.

Unternehmensformen und ihre Definition: Wortschatz fiir Firmenbeschreibung, Firmengeschichte.
Vergleich von Firmen. Voraussetzungen fiir Unternehmensgriindung. Aufbau der Unternehmen.
Organigramm. Unternehmensaufbau, Aufgabenbereiche, Verantwortungsbereiche,
Zustindigkeiten, Uber und Unterordnungen. Rollenspiel: Behandlung von Konflikten (nicht
entsprechende Arbeitsverrichtung, Unzufriedenheit ausdriicken, Erkldrung, Vereinbarung)
Vorbereitung fiir Unternehmensvorstellung, Informationssammeln. Einzelne Prisentation.

Kompetenciak:

- Birtokaban van a gazdasagtudomany alapvetd szakmai szokincsének anyanyelvén és legalabb
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egy idegen nyelven.

- Megérti és hasznalja a szakteriilet jellemzd online és nyomtatott szakirodalmat magyar és
idegen nyelven.

- [rasban, szoban és modern infokommunikacios eszkozokkel, idegen nyelven is képes
kommunikalni.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa szemindriumon, valamint a hallgaté altal 6nalldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szemindriumokon a hallgatdk az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak
meg, elsajatitjdk a szakmai nyelvi szdkincset, gyakoroljadk az adekvat idegennyelvi viselkedést
kiilonboz6 tizleti szitudciokban, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituacidkban
probléméak megolddsara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljadk. A tananyag
feldolgozasat korszeri IKT eszkozok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal
kidolgozott egyéb oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja
elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd dran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% j6 (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom angol nyelv:
Gyenge kozéphaladd nyelvi szintii hallgatok szdmara:
= Cotton, D., Falvey, D. Kent, S: New Market Leader Pre-Intermediate. Pearson-Longman.
Harrow, 2007. 160 p. ISBN 978-1-4058-1296-2
= Grant, D. Hudson, J.: Business Results Pre-Intermediate. OUP. Oxford, 2009. 159 p. ISBN
9780194748100
* Online kiegészit6 anyagok
https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&sell anguage=hu

Kozéphalado nyelvi szintli hallgatok szamara:

= Cotton, D., Falvey, D. Kent, S.. New Market Leader Intermediate. Harrow, Pearson-
Longman. Harrow, 2005. 176 p. ISBN 978-1-4082-1901-0
Hughes, J., Naunton, J.: Business Results Intermediate. 2008. Oxford, Oxford University
Press.
159 p. ISBN 978 0 19 476801 6

* Online kiegészitd anyagok
https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu
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Erds kozéphalado nyelvi szintii hallgatok szamadra:

= Cotton, D., Falvey, D. Kent, S: New Market Leader Upper-Intermediate. Harrow, Pearson-
Longman. Harrow, 2006. 176 p. ISBN 978-1-4058-1309-09

= Duckworth, M., Turner, R.: Business Results Upper-Intermediate. OUP, Oxford, 2008 . 167
p. ISBN 978 0 19 476810 8

=  Online kiegészité anyagok
https://www.pearsonelt.com/myenglishlab.html
https://elt.oup.com/student/result/?mode=student&cc=hu&selLanguage=hu

Kotelezo irodalom német nyelv
= Grosser, R.; Hanke, C.; llse, V.; ,Mautsch, K.F.;Sander 1.;Schmeiser, D. (2016) DaF im
Unternehmen A2 - Kurs- und Ubungsbuch mit audios und Filmen online. Klett.
240 pagesISBN 978-3-12-676445-2
o Lektion 13: Informationen iiber Ausbildungsberufe und das duale Ausbildungssystem
verstehen, seinen Beruf und seinen Traumberuf vorstellen, Firmenprisentation —
Beumer Group, Louis Widmer, K+S Gruppe,
o Lekiton 17: Werbeartikel priasentieren und vergleichen
o Lektion 19: EDV-Schulung, Moblie Arbeit
» Sander,l.; Fligert,N.; Grosser,R.; Hanke,C.; Ilse, V.; Mautsch,F.K. Schmeister, D. (2016) DaF
im Unternehmen B1- Kurs- und Ubungsbuch mit audios und Filmen online. Klett. 247 pp.
ISBN: 9783126764506
o Lektion 3: Welche Rechtsform passt?; Lektion 6: Rechnungen bezahlen,
Uberweisungsformular  ausfiillen; Lektion 7: Konfliket im Team; Gute
Kommunikation?
= Fiigert,N.; Grosser,R., Hanke,C.; Mautsch, F. K. ;Ilse Sander, I.; Schmeiser, D.;(2017) DaF im
Unternehmen B2 - Kurs- und Ubungsbuch mit audios und Filmen online. Klett.248 pp.
ISBN:9783126764551
o Lektion 11: Neue Arbeitsformen und Arbeitszeitmodelle; Lektion 12. Handel im
Wandel, Umstellung im Onlinehandel; Lektion20: Stellenanzeigen verstehen,
Vorstellungsgespriach vorbereiten und fithren

Ajanlott irodalom angol nyelv:
» Hughes, J.; Mallett, A.: Successful meetings. DVD and Students’ Book pack. Oxford, Oxford
University Press. 2012. ISBN: 978-0-19-476839-9
* Hughes, J.; Mallett, A. (2012): Successful presentations. DVD and Students’ Book pack. OUP,
Oxford, 2012.1ISBN: 978-0-19-476835-1

Ajanlott irodalom német nyelv:

= WS oktatasi segédlet

* Bajko-Pintér-Polakovits-Tefner: Bausteine Oeconom Német, Aula kiado, Budapest 2009, 217.oldal,
ISBN:978-963-9698-46-8

=  Deutsch fiir das Berufsleben B1, Guenatt-Hartmann,Klett Kiadd 2010., ISBN: 97831267572

Online:
https://www.deutsch-lernen-online.net/business

https://www.dw.com/de/deutsch-lernen/marktplatz/s-2203

https://www.wirtschaftsdeutsch.de/lehrmaterialien/index.php
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https://www.klett-sprachen.de/claudia-hanke/p-1/3504
https://www.klett-sprachen.de/viktoria-ilse/p-1/3503
https://www.klett-sprachen.de/klaus-f-mautsch/p-1/3478
https://www.klett-sprachen.de/ilse-sander/p-1/3348
https://www.deutsch-lernen-online.net/business
https://www.dw.com/de/deutsch-lernen/marktplatz/s-2203
https://www.wirtschaftsdeutsch.de/lehrmaterialien/index.php

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Menedzsment Kédja: wgggzmggg/
Szak megnevezése: Kereskedelem és marketing alapképzési szak
Munkarend nappali/levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Dr. Bognar Ferenc
Oktato Dr. Madi Lészlo
Elétanulmanyi feltételek: -
Oraszim 30 (1+1)/12(6+6)
Kredit 4
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a szakmai kompetencidknal megjelolt
tartalmakhoz vald hozzéjarulas, kiilonos tekintettel arra, hogy a hallgatok megismerkedjenek a
stratégiai menedzsment alapjaival, megértsék €s sikeresen alkalmazzdk a menedzsment szemléletii
gondolkodéas 1ényegét, a gyakorlatban is eredményesen miikodtessék a vallalati menedzsment
eszkozrendszerét és modszereit, ismerj€k a vallalati szervezetre gyakorolt integral6 hatésat.

Megszerzendd ismeretek:

Alapfogalmak (tervezés, vezetés, szervezes, iranyitas), kontingenciaelmeélet, a szervezetek mitkodését
befolyasold kornyezeti tényezok rendszere. A menedzser, a vezetd és a kormanyzd kozotti
kiilonbségek. A menedzsment tervezési funkcidja. A stratégia alapjai (értelmezése, célkitiizései,
tervezése ¢és folyamata). Problémaazonositds, problémamegoldas és dontéshozatal. Dontések tipusai.
Csoportos dontéshozatal elonyei €s hatranyai. Dontési eljarasok fajtai, eldnyei és hatranyai. A
csoportok vezetése, csoportok a szervezetben, csoporttipusok, csoportszerepek. A vezetdi kontroll a
szervezetben, a kontroll fajtai. Az iddiitemezés szerepe €s eszkdzei a menedzseri munkaban.

Kompetenciak:

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését és mitkodését.

- Egyszeriibb gazdasadgi folyamatokat, eljarasokat megtervez, megszervez, végrehajt.
Hatékonyan kommunikal irdsban és szoban. Egyszerlibb szakmai beszamolokat, értékeléseket,
prezentaciokat készit, illetve eldad.

- Képes egyéni, illetve kisvallalkoz6i tevékenységet megtervezni, 6ndlléan végezni.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati mitkodésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

Oktatas modszertana:
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A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgaté altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szemindriumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéaséara iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli

teljesitése.
- Vizsga értékelése:
0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)
90-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
- Bakacsi Gyula: A szervezeti magatartds alapjai, Semmelweis Kiad6, Budapest, 2015. 368 p.
ISBN 978-963-331-313-8
- Gaal Zoltan — Szabo Lajos: A menedzsment alapjai. Pannon Egyetemi Kiadd, Veszprém, 2007.
- Eldadésok anyagai.

Ajanlott irodalom:
= Poor Jozsef: Menedzsment tanacsadasi kézikonyv. 22. fejezet. Akadémiai Kiad6. Budapest,

2016. Digitalis kiadas.  ISBN 978 963 454 01
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Kereskedelmi logisztika | Kodja: w§g$gt|55%jl
. Kereskedelem és Marketing FelsGoktatasi Szakképzés, Logisztika
Szak megnevezése: .
szakirany
Munkarend nappali/levelezd tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Dr. Potoczki Gyorgy
Oktato Dr. Foldi Katalin
Elétanulmanyi feltételek: Logisztika

Oraszam 30(1+1), 12(6+6)
Kredit 4

A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
A Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsolddé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Az elosztasi logisztika feladata, folyamata. A logisztikai szolgaltatasi szinvonal meghatdrozasa,
OsszetevOinek optimalizaldsa. A kereskedelmi logisztika értelmezése, fObb témakdrei. A raktarozas
altalanos szerepe, rendszerszemléleti kezelése. A raktari folyamatok irdnyitasa, f6bb menedzsment
teriiletek. Raktarozéasi tevékenységelemek a nagykereskedelemben. A nagykereskedelmi raktarak
tipusai, sajatossagai. A raktarozas €s a raktari szolgaltatdsok mindségi mutatdi. A kiskereskedelmi
logisztika sajatossagai. Az Tlzletldncok beszerzési, készletezési feladatainak sajatos logisztikai
vonatkozasai.Az lizlethalozat telepitését meghatarozé tényezok. Hipermarketek és bevasarlokozpontok
logisztikai tevékenységének kiemelt teriiletei. A kereskedelmi logisztika IT tdmogatottsaga,
adatbazisok szerepe az elemzésben.

Kompetenciak:
- Rendelkezik a kereskedelmi, logisztikai és marketing modszerek ismeretével és alkalmazoi
szinten birtokolja.
- Ismeri az ligyfélkapcsolati feladatok ellatasanak technikait.
- Ismeri a kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos feladatokat, €s ismeri a kereskedelmi
tevékenységre vonatkozo alapvetd jogi szabalyozasokat.
- Képes tligyfelekkel, partnerekkel valod kapcsolattartasra.

58




- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati mitkddésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szemindriumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéaséara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozasat
korszert IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd dran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

» Prezenszki Jozsef: Raktarozéas-logisztika. Budapest, Ameropa Kiadé. 2010. 240 p.
ISBN: 9789630686709

= Elb6adasok anyagai

Ajanlott irodalom:

= Kiraly Eva: Hogyan tovabb hazai kereskedelem? Logisztikai feladatok és kihivasok az FMCG
ellatasi lancban.
https://kgk.sze.hu/images/dokumentumok/kautzkiadvany2017/Kiraly _Kautz_2017.pdf
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Uzletlancok
kereskedelemszervezésének

iy @ Kodja: | WSGTFN515/WSGTFL515
sajatossagai

Tantargy megnevezése:

Kereskedelem ¢és Marketing Fels6oktatasi Szakképzés, Logisztika

Szak megnevezése: .
szakirdny

Munkarend: nappali/levelezd tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév | 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Pénzes Ibolya Rozsa
Oktato Dr. Foldi Kata

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 30(1+1)/12(6+6)
Kredit 4
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési és kimeneti kovetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Uzletlancok értelmezése, tipusai. Az iizletlancok szerepe és jelentésége a magyar piacon. Az iizletlancok
kereskedelem-szervezésének kiemelt teriiletei. A kereskedelmi tevékenység targyi és személyi feltételei
az iizletlancoknal. Uzlethalozat, iizlettipusok. Beszerzés szervezése. Centralizalt beszerzés. Raktarozas
és készletgazdalkodas szervezésének sajatossagai. Ertékesités szervezése, dontési teriiletek és
hataskorok. Az értékesités infrastruktirdja, munkakorok, valaszték nagysadga és arukihelyezés
sajatossagai. A hazai és multinacionalis iizletlancok kereskedelem-szervezésének sajatossadgai az FMCG
piacon.

Kompetenciak:
- Ismeri a kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos feladatokat, és ismeri a kereskedelmi
tevékenységre vonatkozo alapvetd jogi szabdlyozasokat.
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- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére €s a valtozod gazdasagi €s jogi
kornyezethez igazitasara.
- Képes tigyfelekkel, partnerekkel vald kapcsolattartasra.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozésa el6adason, szemindriumon, valamint a hallgaté altal Onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazéséra irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktato irdnyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbdzd szituaciokban probléméak megoldésara irdnyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljdk. A tananyag feldolgozasat korszerti IKT eszk6zok,
onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
A félév alairasanak feltétele az oktato altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintii teljesitése.

Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Kiraly Eva: Kiskereskedelmi iizletlincok halézatosodasa és kereskedelmi logisztikai
vonatkozasai. Logisztikai évkonyv 2014. Magyar Logisztikai Egyesiilet. Budapest, 2014. 91-102

Pp.

=  Gyore D.-Popp J.-Stauder M.-Tugonyiné Nechai V.: Az élelmiszer kiskereskedelem beszerzési
¢és arképzési politikdja. Agrargazdasagi Kutatdintézet. Agrargazdasagi tanulmanyok 2009/10.sz.
129 p. ISBN 9789634915478

Ajanlott irodalom:
= Berezvai Zombor: Elelmiszer kiskereskedelmi iizletlancok arazési stratégiaja. E-CONOM I11/1.
Nyugat-magyarorszagi Egyetem. Sopron, 2014. 125-138.pp. ISSN 2063644 X
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirev mesnevezése: BESZERZES- Kodia: | WSGTFN516/WS
BY megnevezese: MENEDZSMENT 042 | GTFL516
. Kereskedelem és Marketing Felsdoktatasi Szakképzés, Logisztika
Szak megnevezése: .
szakirdny
Munkarend nappali/levelezd tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Danyi-Boll Anik6
Oktato Dr. Danyi Boll Aniké

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 30 (1+1), 12 (6+6)
Kredit 4
A félévzaras modja: Vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési ¢és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodo kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A beszerzés szerepe a vallalkozasok tevékenységében. A beszerzés funkcioi. A beszerzést befolyasolo
kiils és belso tényezdk. A beszerzés folyamata. A beszerzési dontés elokészitése. Beszerzési forrasok
feltarasa, lehetéségek elemzése. A szallitd kivalasztisanak modszerei. Beszerzési targyalasok. A
beszerzés gazdasagossaganak elemzése. Beszerzési dontés. Vertikalis €s horizontélis egyiittmiikodés a
gyakorlatban. A kiskereskedelmi iizletlancok beszerzésének sajatossagai. A beszerzés informatikai
tamogatottsaga, vallalati adatbazis.

Kompetenciak:
- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikodésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonos tekintettel a marketing €s kereskedelmi folyamatokra.
- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozo gazdasagi és jogi
kornyezethez igazitasara.
- Képes tigyfelekkel, partnerekkel vald kapcsolattartasra.

Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgaté altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szemindriumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
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torténd alkalmazéasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulményokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6 szituaciokban problémak
megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljak. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktat6 altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
A félév alairasanak feltétele az oktato altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintii teljesitése.

Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kaotelez6 irodalom:

* Dr. Tatrai Tlinde-Vorosmarty Gyongyi: Beszerzés-stratégia, folyamatok, informacid. Wolters
Kluver Kft. Budapest, 2012. 338.p. ISBN: 9789632951119
» FEldadasok anyagai.

Ajanlott irodalom:

= Szabd Adél Anett, Dr. Banyainé dr. Toth Agota, Prof. Dr. I11és Béla: A teljes koltség koncepcid
jelentdsége a  vallalati  beszerzési  gyakorlatban.  Digitalis  tankonyvtar.2014.
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop422b/2010-

0008 kotetl6 06 szabo a toth a illes b a teljes koltseqg koncepcio jelentosege/adatok.ht

ml

= Pénzes Ibolya Rézsa, Gyenge Balazs: Kereskedelmi marketing. Beszerzésmarketing fejezet.
Szent Istvan Egyetem, G6dollé 2010.
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https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop422b/2010-0008_kotet16_06_szabo_a_toth_a_illes_b_a_teljes_koltseg_koncepcio_jelentosege/adatok.html
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop422b/2010-0008_kotet16_06_szabo_a_toth_a_illes_b_a_teljes_koltseg_koncepcio_jelentosege/adatok.html
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop422b/2010-0008_kotet16_06_szabo_a_toth_a_illes_b_a_teljes_koltseg_koncepcio_jelentosege/adatok.html

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantirgy megnevezése:  [RMEEUNEERNEERN K i WSGTFN517/WSGTFL517

, Kereskedelem ¢és Marketing Felsooktatasi Szakképzés, Logisztika
Szak megnevezése:

szakirany
Munkarend: nappali/levelezo tagozat
Ajanlott tanterv szerinti 3. féléy

félév

Meghirdetés gyakorisaga | mintatanterv szerint

Tantargy felel6s Dr. Gerjak Istvan

Oktato Dr. Gerjéak Istvan

Elétanulmanyi feltételek: |-

Oraszam 30(0+2)/12(0+12)
Kredit 5
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitisanak célja: a Képzési és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott, kapcsolodé kompetenciak elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A vallalati informacids rendszerek szerkezetének és miikodésének sajatossagai a kereskedelmi
vallalatoknal. Kiemelt szamitogépes vallalati informéacios rendszerek legfontosabb jellemzdi. A bolti
aruforgalmi informdcios rendszerekkel szemben tdmasztando tizletpolitikai, gazdalkodasi, marketing €s
kereskedelem-technologiai kovetelmények. A kiskereskedelmi vallalatok kozponti aruforgalmi
rendszereinek szerkezete, funkcioi, a kozponti druforgalmi €s az integralt vallalati irdnyitasi rendszerek
kapcsolatai. Az elektronikus kereskedelem hardver és szoftver hattere. SAP alkalmazasa a kereskedelem
résztevékenységeiben. LAUREI felhasznalasa a kereskedelemben. A tdvolabbi jovO korszerli és
innovativ kereskedelem-technoldgiai rendszerei (pl. RFID technologia, Metro ,,Future Store Initiative”,
»~Amazon Go”, Queue Management System).

Kompetenciak:
- Rendelkezik a kereskedelmi, logisztikai és marketing modszerek ismeretével €s alkalmazoi

szinten birtokolja.
- Ismeri az ligyfélkapcsolati feladatok ellatdsanak technikdit. Képes tligyfelekkel, partnerekkel valo
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kapcsolattartasra.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati mikddésével kapcsolatos
ismereteit, kiilonds tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére €s a valtozo gazdasagi €s jogi
kornyezethez igazitasara.

- Nyelvtudasat, kommunikécids készségét folyamatosan fejleszti, 1€pést tart az i) kommunikacios
technologidk fejlédésével.

Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozasa szeminariumon, valamint a hallgaté altal 6nalloan, illetve csoportban végzett

munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatdo iranyitasaval feladatokat oldanak meg,
esettanulmanyokat dolgoznak fel, illetve kiilonbozé szituaciokban probléméak megoldasara irdnyuld
javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentaljak. A tananyag feldolgozésat korszerii IKT eszk6zok,
onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd dran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Dank6 Lészl6: Kereskedelmi technika. Pro Marketing Miskolc Egyesiilet. Miskolc, 2007.6.
fejezet. Technikai dontések tamogatasa SAP informatikai eszkozokkel. 92-121 pp.
https://docplayer.hu/4741763-Kereskedelmi-technika.html#show_full _text

= Laurel-Online Pénztargép, Készletnyilvantart6 reszer. https://laurel.hu/

Ajanlott irodalom:
* Dr. Gér6 Imre: Kereskedelmi informatika. Oktatési segédlet. WS 2019.
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: PROJEKTMUNKA Kodja: |WSTTFN518/WSTTFL518
Kereskedelem ¢és Marketing Felsdoktatdsi Szakképzés, Logisztika
szakirany

Szak megnevezése: Kereskedelem és Marketing FelsOoktatasi Szakképzés,

Marketingkommunikacid szakirany

Nappali tagozat

Munkarend Levelezd tagozat

Ajanlott tanterv szerinti

feléy 3.félév

Meghirdetés gyakorisaga |tanterv szerint

Tantargy felelés Dr. Gyenge Balazs

Oktato Dr. Gyenge Balazs

Elétanulmanyi feltételek: | mintatanterv szerint

Oraszam 30 (0+2), 12 (0+12)
Kredit 4
A félévzaras modja: Félévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
A Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolddé kompetencidk elérése.

Megszerzendé ismeretek:

A hallgatok képesek lesznek projekt jellegli feladatok konkrét céljainak meghatdrozasara és a
tevékenység megtervezésére. Képessé valnak adott projektmunka szervezésére és megvalositasara, a
zar6 tanulmany megirasara és az eredmények prezentalasara.

A projektmunka fébb elemei:

- A hallgatd a projektmunka témajat ugy hatdrozza meg, hogy az egy konkrét
vallalkozas/cég/vallalat/szervezet tevékenysége soran valamely marka vagy szolgaltatas
kapcsan felmeriil6 marketingprobléma vagy valamilyen szervezeti vagy fogyasztoi piachoz
kothetd konkrét marketingprobléma konceptualizalaséra terjedjen ki.

- Projektmunka tervezése (célok, eszkozok, részletes feladatterv, résztvevok és
munkamegosztas, idoterv).
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- Szakirodalmi hattér feltarasa. Hazai ¢és kiilfoldi irodalmi forrdsok 6sszehasonlitdo elemzése.
Szekunder kutatés.

- Vallalkozas/szervezet kiils6 és bels6 kornyezetének elemzése.

- Problémamegoldas konkrét marketing eszkozeinek beazonositésa €s tervezése.

- A tanulmany elkészitése, az eredmények prezentalasa.

Kompetenciak:

- Ismeri a projektben, teamben ¢és kiilonb6z6 munkaszervezeti formakban vald részvétel,
egyiittmiikddés szabalyait és etikai normait. Eredményesen mitkddik egyiitt a projektfeladatok
¢s munkafeladatok megoldasa sordn munkatarsaival és vezetdivel.

- Elméleti, fogalmi és modszertani ismeretei felhasznalasdval a feladatanak ellatasahoz
sziikséges tényeket, adatokat Gsszegylijti, rendszerezi; egyszeriibb oksagi Osszefliggéseket
feltar és kovetkeztetéseket von le, javaslatokat fogalmaz meg a szervezet rutin folyamataiban.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt.
Hatékonyan kommunikal irdsban és szoban. Egyszeriibb szakmai beszamolokat, értékeléseket,
prezentaciokat készit, illetve eldad.

- Elkotelezett a mindségi munkavégzés irant, betartja a vonatkozd szakmai, jogi és etikai
szabalyokat, normakat.

- feladatot, egylittmiikddo €s nyitott, segitokész, minden tekintetben torekszik a pontossagra.

Oktatas modszertana:
A projektmunkdt a hallgatok egyénileg végzik, az oktatd a munkdjukat figyelemmel kiséri, a
konzultaciok sordn segitséget nyujt a felmeriil6 problémak megoldasaban és értékeli a munkat.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai:
A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd dran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-64% elégséges (2)
65-79% kozepes (3)
80-89% jo (4)

90-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:
- Hunkar Marta: A kutatds modszertana. 1-5 fejezet. Debreceni Egyetem. Debrecen, 2013. 1-
37.pp. ISBN 9786155183546

- A konzultaciok anyaga

Ajanlott irodalom:
- Garaj Erika: Projektmenezsment. 1.1, 2.2, 3.1 fejezetek. Edutus Féiskola.Tatabanya, 2012. 215
p. https://docplayer.hu/2125885-Projektmenedzsment-dr-garaj-erika.htmi
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TANTARGYI PROGRAM

v WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Testnevelés Kédja: WSTTFNS06
Szak megnevezése: Minden alapképzési €s felsOoktatasi szakképzési szak
Munkarend nappali

Ajanlott tanterv szerinti félév 3. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Foszto Levente
Oktato Foszto Levente

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 30(0+2)
Kredit 0
A félévzaras modja: alairas

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
Az egészséges ¢letvitel feltételeinek a megismerése, elsajatitasa és a gyakorlatban torténd alkalmazasa.

Megszerzendo ismeretek és kompetenciak:

Az egészségfejlesztés alapjai. Az egészség fizikai, mentalis vonatkozasai. Az egészség, mint érték,
betegségek megeldzése, prevencid. Egészséges taplalkozas, szabadidds tevékenység, mentalis és
fizikai aktivitds. A sport szerepe az egészség megdrzéseben és fejlesztésében. Az egészséggel
kapcsolatos feladatok (ellenallo képesség és az edzettség fejlesztése, az ortopédiai elvaltozasok
ellenstilyozasa. Onallo relaxaciés gyakorlatok). A mozgaskultura fejlesztésével kapcsolatos feladatok
(a kondiciondlis és koordinacids képességeknek az egyéni adottsagokhoz igazitott fejlesztése.
Mozgaskészségek megfeleld szintli kialakitasa. Kiemelt feladatok: egyszerli gyakorlatok,
gyakorlatsorozatok (nyak, torzs, kar, 1ab), képességfejlesztd gyakorlatok (alloképesség fejlesztd-, erd-
, nyajté-lazitd-, gyorsasagi-, iigyességi €s mozgaskoordinacios gyakorlatok).

Kompetenciak
- Ismeri az egészségfejlesztés modszereit, az egészséges ¢letmod szabalyait.
- Képes az életmindséget, a fittséget javitd mozgasformakhoz kapcsolodo alapvetd gyakorlatok
elvégzésére
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Oktatas modszertana:
Elméleti ismeretek oktaté altali atadasa, egészséget, fizikai erénlétet és allapotot stabilizalo és fejlesztd
gyakorlatok.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai:

A tantargy alairassal zarul, amelynek feltételeit az oktato ismerteti a hallgatokkal.

Kotelezo irodalom:

= Pfau Christa, Peté Kéroly, Bacsné Baba Eva: A fizikai aktivitas, mint egészségbefektetés.
Journal of Health Hungary. 2018. 31-44.pp.
»  Gritz-Gy6ri Zsuzsanna: Egészségfejlesztés. Miiszaki Konyvkiadd, Budapest, 2018. 183 p.

ISBN 978 963 16 6666 3

Ajanlott irodalom:

= Dr. Németh Mariann, Taplalkozasnavigator BorderLife kiadd 2017
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